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מכרז 145/2019



לקבלת שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה







תאריך:  נובמבר 2019

	

	
מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה 
משרד האנרגיה  (להלן: "המשרד") מפרסם בזאת מכרז למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה ( 6 אתרים) (להלן: "המכרז"), והכול כמפורט במסמכי המכרז ובמפרט המקצועי המסומן כנספח א'2.

1. כללי
1.1 המשרד, מבקש לקבל הצעות למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה, הכוללות טלוויזיה במעגל סגור (להלן: "טמ"ס") ומערכות אבטחה (אזעקה ובקרת כניסה), ובנוסף עבודות בינוי ותשתית לצורך הקמת מערכות האבטחה.
1.2 למשרד כיום שישה (6) אתרים קבועים ואתרים משתנים, בהם קיימות או יש להקים את המערכות נשוא מכרז זה. 
1.3 המשרד מבקש לרכוש או לקבל את השירותים הבאים, במועדים ובהיקפים הנדרשים, לפי החלטתו הבלעדית:
1.3.1 רכישה, התקנה, שירות ואחריות למערכות טמ"ס באתרים לפי מפרט טכני ודרישות המשרד;
1.3.2 רכישה, התקנה, שירות ואחריות למערכות אבטחה חדשות ו/או ניתוב, חיבור וממשק של מערכות אבטחה פעילות באתרים למוקד של המציע לפי דרישת המשרד;
1.3.3 אחריות, אחזקה ושירות למערכות אבטחה המותקנות במועד פרסום המכרז באתרים של המשרד;
1.3.4 ביצוע עבודות בינוי ותשתית לצורך השלמת דרישות אבטחה שאינן עבודות מתח נמוך;
1.3.5 חיבור למוקד רמה א' 24/7 הכולל רכבי שירות, סיירים וצוות טכנאים. 
(להלן: "השירותים")
1.4 המכרז מבוסס על מחירון "דקל": מאגר המחירים של דקל לעבודות בניה ותשתיות (בעיקר פרקים 34 ו-35). במסגרת המכרז שיתפרסם, חברת דקל תאפשר למתמודדים במכרז לקבל הרשאות צפייה למחירון האמור על מנת שיוכלו לראות את הסעיפים והמחירים, ולתת לפי זה את ההנחה מהמחירים במכרז הנדון. 
חברות המעוניינות לקבל גישה למחירון דקל, מוזמנות לפנות לחברת דקל לגב' אושרת אלון בטלפון מספר:.04-8145400 שלוחה 2.
1.5 הזוכה במכרז יידרש לרכוש, על חשבונו, מנוי למחירון זה, על מנת לספק את השירותים הנדרשים במכרז ולהכין ולהעביר חשבונות חלקיים וחשבון סופי למשרד. מובן כי לאחר רכישת המנוי, הזוכה יוכל להשתמש במחירון על כל חלקיו, לכל צורך נוסף.
1.6 ועדת המכרזים תהא רשאית לבחור מבין המציעים שהגישו הצעתם למכרז ועמדו בתנאי הסף, זוכה אחד (1) בהתאם לאמות המידה המפורטות להלן. עם הזוכה ייחתם הסכם למתן השירותים נשוא המכרז. 
1.7 יובהר בזאת, כי בכל הנוגע לביצוע רכש, המשרד לא מתחייב להזמנת עבודה בהיקפים הכספיים ו/או הכמותיים המצוינים, או בכל היקף אחר. ביחס למערכות הקיימות, המשרד יהא רשאי להפחית את ההיקפים בהתאם לצרכיו בפועל, והתשלום יעשה בהתאם למערכות הפעילות.
1.8 מבלי לגרוע מן האמור בסעיף קודם, השירותים הניתנים במסגרת מכרז זה, לרבות הקמת המערכות הנדרשות, יבוצעו בצורה הדרגתית, בהתאם לתקציב המשרד ולצרכיו.
2. תנאי סף להשתתפות במכרז
מובהר בזאת, המציע רשאי להגיש הצעה עם קבלן משנה אחד, ולהתבסס על ניסיון הקבלן האמור לצורך תנאי הסף 2.8 (להלן: "קבלן המשנה").  
במידה ומציע מסתמך על ניסיון של קבלן משנה כאמור, על קבלן המשנה לעמוד גם בתנאים 2.1-2.6 להלן. 
מובהר כי קבלן משנה אינו רשאי להיות חלק מהצעה של מציע אחר.
רשאי להגיש הצעה במכרז, מציע אשר עומד בכל תנאי הסף הבאים, באופן מצטבר, נכון למועד האחרון להגשת הצעות למכרז.
2.1 תנאי סף מנהליים 
2.1.1 אם המציע ו/או קבלן המשנה הינו תאגיד מסוג כלשהו, לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף עליו לצרף אישור עדכני וברור של עו"ד או רו"ח, בדבר מורשי החתימה בשם התאגיד.
2.1.2 אם המציע ו/או קבלן המשנה הינו תאגיד מסוג חברה, לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף עליו לצרף להצעתו נסח חברה מרשם התאגידים משנת 2018, הכולל את שמות ופרטי מנהלי המציע. נסח חברה עדכני ניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים, שכתובתו:
https://www.gov.il/he/service/company_extract
על המציע ו/או קבלן המשנה לוודא, כי בנסח לא מצוינים חובות אגרה שנתית לשנים שקדמו לשנה בה מוגשת ההצעה, וכי לא מצוין כי היא חברה מפרת חוק או התראה לפני רישום כחברה מפרת חוק. יובהר, כי רישום בדבר היות החברה מפרת חוק או בעלת חוב כאמור, עלול להביא לפסילת ההצעה.
2.1.3 אם המציע ו/או קבלן המשנה הינו תאגיד מסוג שותפות, לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף עליו לצרף נסח שותפות מרשם השותפויות משנת 2019, המעיד על אי קיום חובות אגרה שנתית לרשם השותפויות. 
נסח שותפות עדכני ניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים, שכתובתו:  
https://www.gov.il/he/service/company_extract
2.1.4 אם המציע הינו תאגיד מסוג אגודה שיתופית, לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף עליו לצרף להצעתו אישור רשם האגודות השיתופיות משנת 2018 בדבר עמידה בהוראות הדיווח על פי דיני אגודות השיתופיות. 

2.2 עמידה בדרישות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו- 1976
על המציע וקבלן המשנה לעמוד בדרישות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו- 1976. להוכחת עמידה בדרישות אלה על המציע וקבלן המשנה לצרף להצעתו אישור בר תוקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו – 1976 שהוצא על ידי פקיד שומה וממונה אזורי מס ערך מוסף (אישור המכסה את התקופה עד סוף השנה שבה מוגשת ההצעה). אישור זה ייבדק ויאומת ע"י חשבות המשרד מול מערכת המידע של רשות המיסים.
2.3 צירוף תצהיר בדבר עבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום
לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף על המציע וקבלן המשנה לצרף להצעתו תצהיר בדבר הימנעות מעבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום, מאושר ע"י עו"ד, עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו – 1976 בהתאם לנוסח המצ"ב למכרז כנספח ד'.
2.4 צירוף הצהרה והתחייבות בדבר העסקת עובדים עם מוגבלות
להוכחת עמידה בתנאי זה, על המציע וקבלן המשנה לצרף להצעתו תצהיר חתום ומאושר על ידי עורך דין וכן התחייבות לקיום חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח-1998, בהתאם לנוסח המצ"ב למכרז כנספח ה'.
2.5 צירוף התחייבות לעשות שימוש במוצרי תוכנה מקוריים בלבד
לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף על המציע וקבלן המשנה לצרף להצעתו התחייבות לעשות שימוש לצורך המכרז בתוכנות מקוריות בלבד, בהתאם לנוסח המצ"ב למכרז כנספח ו'. 
2.6 צירוף התחייבות לאי ביצוע פעולות לתיאום הצעות במסגרת המכרז
לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף על המציע וקבלן המשנה לצרף להצעתו תצהיר לפיו ההצעה המוגשת מטעמו במסגרת מכרז זה, לרבות נתוני כמויות ומחירים הכלולים בה, לא נערכה בעקבות הסדר או דין ודברים עם מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי, אחר וכי לא נעשו על ידו פעולות לתיאום הצעות במסגרת מכרז זה. הצהרה כאמור תינתן בהתאם לנוסח המצ"ב למכרז כנספח ז'.
2.7 תנאי סף מקצועיים
2.7.1 המציע ביצע לפחות שלושה פרויקטים בכל אחת מן השנים 2017- 2019.
פרויקט, לצורך תנאי סף זה:
2.7.1.1 אספקה, התקנה, תחזוקה, שירות ואחריות למערכות אבטחה טכנולוגיות;
2.7.1.2 היקף רכש הציוד וההתקנות (לא כולל שירות), 40,000 ₪ (ארבעים אלף שקלים חדשים) לפחות לפרויקט;
לצורך הוכחת תנאי סף זה ימלא המציע את הטבלה בנספח א'4 – ניסיון המציע. 
		טבלת הניסיון כוללת תיאור של העבודה, מועד ביצועה, היקף כספי, רשימת ממליצים ואנשי קשר של גורמים ולקוחות עבורם בוצעו עבודות בצירוף פירוט דרכי ההתקשרות עמם.
2.8 תנאי סף מקצועיים נוספים
תנאי הסף הבאים יכולים להתקיים במציע או בקבלן המשנה.
אם המציע עתיד לספק את השירותים באמצעות קבלן משנה מטעמו, עליו לצרף את נספח א'1 חתום, ואת כלל האסמכתאות הנדרשות לשם הוכחת עמידת קבלן המשנה בתנאים הבאים: 
2.8.1 למציע או לקבלן המשנה כל הרישיונות, האישורים, התעודות וההסמכות הנדרשים, כולם בתוקף במועד הגשת ההצעה למכרז זה, לצורך הפעלה של חברת שמירה ואבטחה בישראל, הכל לפי כל החוקים, התקנות והדרישות של מדינת ישראל, לרבות, באופן מצטבר:
2.8.1.1 רישיון עסק לפי חוק רישוי עסקים תשכ"ח-1968;
2.8.1.2 רישיון משרד לשירותי שמירה על פי סעיף 18א' של חוק חוקרים פרטיים ושירותי שמירה, תשל"ב-1972;
2.8.1.3 רישיון לחברת שירותי שמירה על פי סעיף 10ג' של חוק כלי ירייה לשירותי שמירה (תיקון מס' 6) תשל"ח-1978;
2.8.1.4 רישיון לקבלן שירות בתחום שמירה ואבטחה לפי הוראות סעיף 10א' לחוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, התשנ"ו-1996.
2.8.1.5 רישיון הפעלת עסק בתוקף למוקד ברמה א' לפי חוק רישוי עסקים תשכ"ח – 1968 וצו רישוי עסקים (עסקים טעוני רישוי) התשנ"ה – 1995, לרבות יכולת חיבור מערכות ההתראה למוקד, בהתאם לתקן מס' 1337 לפי דרישות מכון התקנים. 
לצורך הוכחת תנאי סף זה יגיש המציע תצהיר בנוסח המצורף כנספח א'1 – הצהרת המציע או נספח א'2 – הצהרת קבלן המשנה.
כן יגיש המציע או קבלן המשנה העתק נאמן למקור של כל הרישיונות הנדרשים, בתוקף במועד הגשת ההצעה למכרז זה. 
2.8.2 המציע או קבלן המשנה מפעיל מוקד רמה א' (להלן: "מוקד") המאושר ככזה על ידי משטרת ישראל.
לצורך הוכחת תנאי סף זה יצרף המציע את הרישיונות והמסמכים המתאימים מטעמו ו/או מטעם קבלן המשנה. 
2.8.3 המציע או קבלן המשנה מספק שירותי סיור והתקנות לפחות בערים הבאות: ירושלים, חיפה, תל-אביב ובאר שבע. 
לצורך הוכחת תנאי סף זה יצרף המציע תצהיר מטעמו ו/או מטעם קבלן המשנה . 

2.9 צירוף ערבות הצעה
2.9.1 על המציע לצרף להצעתו ערבות בנקאית או ערבות מחב' הביטוח (ערבות מקורית), בלתי מותנית במקור, בשם המציע, ע"ס 15,000 ₪, (במילים: חמישה עשר אלף שקלים)
2.9.2 נוסח הערבות יהיה כמפורט בנספח ג' המצורף למכרז והיא תיחתם על-ידי מורשי חתימה מטעם הבנק / חב' הביטוח. תוקפה של הערבות יהיה החל מהיום האחרון להגשת הצעות במכרז זה או מועד מוקדם יותר, ועד ליום 02.06.2020.
2.9.3 ערבות מחברת הביטוח תינתן מחברה שברשותה רישיון לעסוק בביטוח ע"פ חוק הפיקוח על נכסי הביטוח, התשמ"א-1981. החתימה על ערבות זו תהיה של חברת הביטוח ולא של סוכן מטעמה, מתוך רשימת החברות שמפורטת בהוראה מס' 7.7.1. הודעה 7.7.1.3 והעדכונים לה המופיעים מעת לעת. להלן קישור להוראה המעודכנת: http://takam.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf
2.9.4 ועדת המכרזים תהיה רשאית לדרוש הארכת/ות תוקף הערבות, כל עוד לא התקבלה החלטה בדבר זוכה במכרז.
2.9.5 ועדת המכרזים תהיה רשאית לחלט את סכום הערבות, כולו או חלקו, במידה וחזר בו מציע מהצעתו לאחר המועד האחרון להגשת הצעות במכרז, או פתיחת תיבת המכרזים, או בנסיבות שבהן מציע שזכה במכרז סירב לחתום על הסכם, או לא צירף ערבות ביצוע, או סירב למלא אחר דרישה אחרת שבה הוא מחויב בהתאם לקבוע בהצעתו ובהתאם לאמור במכרז זה.
2.9.6 ועדת המכרזים תהיה רשאית לחלט את סכום הערבות גם במקרה בו לדעתה ההצעה שהוגשה הינה הצעה תכסיסנית. 
2.9.7 בטרם קבלת החלטה סופית בדבר חילוט ערבות לפי סעיף 2.9.5, תינתן למציע הזדמנות סבירה והוגנת, למסור את עמדתו בכתב, בעניין כוונת המשרד בעניין זה.
2.9.8 הערבות תוחזר למציעים שלא זכו במכרז עם פקיעת הערבות או עם חתימת ההסכם עם הזוכה במכרז, לפי המוקדם מביניהם.
3. ניגוד עניינים
3.1 על המציע וקבלן המשנה, להצהיר כי אינם נמצאים בניגוד עניינים בין השירותים אותם הם מספק כיום לבין השירותים הנדרשים למשרד במסגרת מכרז זה, וכי יימנעו מלהימצא במצב זה לתקופה הקבועה במסמכי המכרז. המציע וקבלן המשנה ישיבו על שאלון בנושא ניגוד עניינים. ההצהרות והשאלון יהיו על גבי המסמכים המצ"ב למכרז כנספחים ז'1-ז'2.
3.2 על המציע וקבלן המשנה לפרט את כל הקשרים המקצועיים, העסקיים, הכלכליים והאישיים עם גורמים אחרים במהלך חמש השנים האחרונות, העלולים ליצור ניגוד אינטרסים עם מתן שירותיו בהתאם להצעה זו (לעניין זה יש לפרט גם קשרים של בני משפחה או תאגידים הקשורים למציע וקבלן המשנה).
3.3 ועדת המכרזים של המשרד רשאית לפסול הצעות שיש בהן לדעתה חשש למצב של ניגוד עניינים. כן רשאית הוועדה לקבוע עם הזוכה הסדר למניעת ניגוד עניינים, והכול ע"פ שקול דעתה הבלעדי.
4. תנאים כלליים הקשורים לביצוע העבודה
4.1 הממונה מטעם המשרד על ביצוע השירותים נשוא מכרז זה הוא סמנכ"ל חירום, ביטחון, מידע וסייבר או מי שימונה מטעמו בכתב (להלן: "הממונה").
4.2 בדיקה ביטחונית - אנשי הצוות מטעם הזוכה יידרשו לעבור בדיקה ביטחונית ע"י קצין הביטחון של המשרד על מנת לקבל אישור ברמת "שמור" (6). מובהר כי מתן השירותים מותנה בקבלת אישור בטחוני כאמור. היה ואחד או יותר מאנשי צוות הזוכה לא יקבל אישור ביטחוני כנדרש, נתון למשרד שיקול הדעת הבלעדי אם לדרוש את החלפת איש הצוות באיש צוות אחר העומד בתנאי הסף, לבטל את זכייתו של הזוכה או ביצוע כל פעולה אחרת. 
4.3 המצאת ביטוחים - העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור קיום ביטוחים בחתימתו על קיום הביטוחים כאמור יומצאו על ידי הקבלן למשרד האנרגיה עד למועד חתימת ההסכם. 
4.4 מתן השירותים - השירותים יינתנו על ידי הזוכה ונותני השירותים המועסקים על ידו שאושרו על ידי המשרד בהתאם לתנאי המכרז, לשביעות רצונו של הממונה, בהתאם לתנאי הסכם זה. 
4.4.1 הזוכה או מי מטעמו לא יהיה רשאי להעביר או להסב את זכויותיו ע"פ הצעה זו, כולן או חלקן, לצד שלישי אלא בהסכמה מראש ובכתב מהמשרד.
4.4.2 נותני השירותים מטעם הזוכה, יהיו אלו שהוצעו ע"י הזוכה במסגרת ההצעה. החלפת מי מנותני שירותים אלו ביוזמת הזוכה בנותני שירותים אחרים בעלי ידע וניסיון דומים או עדיפים, מותנית בהסכמה להחלפה מראש ובכתב ע"י המשרד ובהתראה של 30 ימים מראש, אלא אם אישר הממונה החלפה מסוימת במועד שונה.
4.4.3 הממונה יהיה רשאי לדרוש את החלפתו של מי מנותני השירותים ועל הזוכה יהיה להחליפו, בתוך 30 ימים מיום דרישת הממונה, בנותן שירותים אחר בעל ידע וניסיון דומים או עדיפים לו אשר יאושר מראש בידי המשרד.
4.4.4 הזוכה ומי מטעמו מתחייבים להעניק את השירותים במומחיות, במקצועיות ובמיומנות על פי כל הסטנדרטים המקצועיים המקובלים.
4.5 שמירה על סודיות - הזוכה וקבלן המשנה יתחייבו לשמור על סודיות המידע שיגיע אליהם עקב מתן השירותים הן בתקופת ההסכם והן לאחריה. כן יתחייב הזוכה וקבלן המשנה כי כל נותני השירותים מטעמם במסגרת הסכם זה, יימנעו מגילויו של מידע כלשהו הנוגע לפעילותם עבור המשרד, הן לגורמים שאינם קשורים לזוכה והן לגורמים אצל הזוכה עצמו שאינם מספקים שירותים בקשר עם מכרז זה. הזוכה וקבלן המשנה יידרשו לחתום על טופסי התחייבות לשמירת סודיות ומניעת ניגוד עניינים המצורפים כנספח ח'. 
4.6 אבטחת מידע - כלל הנתונים שיאספו ויאגרו במערכות האבטחה יאוחסנו, יאובטחו ותנוהל בקרת הגישה אליהם בהתאם לתקנות הגנת הפרטיות 2017. 
4.7 זכויות יוצרים - כל תוצר עבודה של הזוכה, בכל מידה שהיא, בכל שלב של העבודה, יהא שייך בלעדית למשרד. מובהר בזאת, כי העבודה וכל תוצריה וזכויות היוצרים על העבודה, מכל סוג, יהיו רכושו הבלעדי של המשרד, והזוכה לא יהיה רשאי לעשות בהם שימוש כלשהו אלא באישור מפורש מראש ובכתב מהמשרד. הזכות לפרסום כל החומרים ותוצרי העבודה שמורה למשרד בלבד, והזוכה לא יהיה רשאי לעשות בהם שימוש אלא באישור מפורש מראש ובכתב.
4.8 התחלת העבודה - על הזוכה להיות מוכן להתחיל לבצע את השירותים מיד עם חתימת ההסכם על כל נספחיו, ולא יאוחר מ-14 ימים מיום קבלת ההודעה על זכייתו במכרז, לפי המוקדם.
4.9 פורטל ספקים – לא ייחתם ההסכם בין המשרד לבין הזוכה עד אשר יצטרף הזוכה לפורטל הספקים הממשלתי, כפי הנדרש בהוראת תכ"ם, "פורטל ספקים", מס' 7.7.1.1
5. ההסכם
5.1 עם הזוכה ייחתם הסכם, מצ"ב כנספח ב', לביצוע השירותים המפורטים במפרט המצ"ב כנספח א'2, בשינויים המחויבים. תנאי ההסכם המפורטים בנספח ב' מהווים חלק בלתי נפרד ממכרז זה ומתנאיו. במידה והשירותים הניתנים יבוצעו בחלקם על ידי קבלן משנה, על הזוכה לצרף העתק של החוזה בינו לבין קבלן המשנה, בתוקף לכל תקופת ההסכם כולל אופציות להרחבה. כל האחריות על עמידת קבלן המשנה בשירותים הנדרשים במסגרת מכרז זה חלה על הזוכה. 
5.2 תקופת ההסכם תהיה ל 24 חודשים עם אופציה להארכה בתקופות נוספות בסה"כ עד 60 (שישים) חודשים לכל תקופת ההתקשרות (להלן: "תקופת ההתקשרות"). 
5.3 על אף כל הוראה אחרת, המשרד יהא רשאי להפסיק את ההסכם, לפי שיקול דעתו הבלעדי, על ידי מתן הודעה בכתב 30 ימים מראש.
5.4 למען הסר ספק, מובהר ומודגש בזה כי המשרד אינו מתחייב להזמנת שירותים בהיקף מינימאלי כלשהו. 
6. הצעת המחיר
6.1. הצעת מחיר תוגש על גבי הטופס המצ"ב כנספח ט' (יוגש במעטפה נפרדת בתוך מעטפת ההצעה עליה ירשם: הצעת מחיר).
6.2. הצעת המחיר תכלול את כל ההוצאות שיהיו למציע בקשר עם מתן השירותים. לא ישולמו כל הוצאות נוספות על המחיר שנקבע בהצעה לרבות הוצאות בגין רכישת כל חומר, מידע, סקרים וכיו"ב.
6.3. לתנאי התמורה נא ראו סעיף 6 בנספח א'2 – המפרט המקצועי ואמנת שירות.
7. מבנה ההצעה ואופן הגשתה
7.1. ההצעה תוגש במקור בתוספת שלושה עותקים קשיחים. ההצעה תוגש בהתאם להוראות המכרז ותכלול את כל המסמכים הנדרשים בתנאי הסף, בתכולת ההצעה ובמפרט, כולל כל האסמכתאות האחרות להוכחת עמידתו בתנאי הסף. 
7.2. את ההצעה על כל נספחיה יש להכניס לתוך מעטפה סגורה, שעליה יצוין מספר המכרז בלבד. אין לציין את שם המציע על גבי המעטפה. בתוך המעטפה תהיינה שתי מעטפות סגורות: באחת, יש לשים את ההצעה על פרטיה ומסמכיה השונים לרבות הוכחת עמידת ההצעה בתנאי הסף, פרטי תכנית העבודה (ההצעה יכולה לכלול חומר מודפס וחומר צרוב על דיסק CD) - על מעטפה זו ירשם "פירוט ההצעה ללא מחיר". במעטפה שנייה סגורה ונפרדת יש לשים את  טופס הצעת המחיר - על מעטפה זו יירשם "הצעת מחיר". 
7.3. את המעטפה יש להכניס לתיבת המכרזים מס' 2, הנמצאת בחדר תיבות מכרזים בקומה 1-  בבניין ג'נרי 2, רחוב בנק ישראל 7, ירושלים, לא יאוחר מיום 02.01.2020 בשעה 14:00.
7.4. אם המציע מחליט לשלוח את המעטפה באמצעות שליח, עליו להכניסה בתוך מעטפה שנייה ולציין "נא להכניס לתיבת המכרזים". על המציע להיות ער לכך שאין המשרד אחראי להכנסתה של ההצעה לתיבת המכרזים. הצעה שתתקבל במשרד לפני התאריך הנקוב, אולם מסיבה כלשהי לא תוכנס לתיבת המכרזים, תיפסל כהצעה שלא התקבלה במועד.

8. אמות מידה ותהליך לבחירת הזוכה
בדיקת ההצעות תתבצע על בסיס שקלול איכות ההצעה ומחירה. 
הליך בחירת הזוכה יתבצע בארבעה שלבים, כדלהלן: 
8.1. שלב ראשון – בדיקת עמידה בתנאי סף
בשלב זה ייבדקו כל ההצעות אשר תתקבלנה עד למועד האחרון להגשת ההצעות, ביחס לעמידתן בתנאי הסף. רק הצעה אשר עמדה בתנאי הסף הנדרשים כאמור לעיל תעבור לשלב הבא של בדיקת איכות ההצעה.
8.2. שלב שני - בדיקת איכות המציע 
בשלב זה תיבדקנה ההצעות בהתאם לטיב ההצעה, ניסיון ומיומנות, מתוך 100 נקודות איכות אפשריות, כמפורט בטבלה הבאה:
	
	תיאור הקריטריון
	ניקוד מרבי

	1) 
	שביעות רצון לקוחות 
פנייה לעד שני לקוחות עבר של המציע, לצורך קבלת חוות דעת על שביעות הרצון של הלקוחות מהשירותים שסיפק להם המציע, לפי הפירוט להלן:
	תחום 
	ניקוד מקסימלי

	איכות הציוד שסופק 
	3 נקודות

	עמידה בלוחות זמנים 
	3 נקודות

	זמינות הספק
	3 נקודות

	איכות המוקד*
	6 נקודות

	רמת שירות ותחזוקה
	3 נקודות

	זמני תגובה לתקלות
	3 נקודות

	התרשמות כללית 
	4 נקודות

	סה"כ ניקוד
	25 נקודות לכל מציע המספק שירותי מוקד.
19 נקודות עבור מציע שאינו מספק שירותי מוקד.


 
המשרד שומר לעצמו את הזכות, לפי שיקול דעתו, לפנות גם למשרדי ממשלה המקבלים שירותים מהמציע ו/או ללקוחות אחרים של המציע, גם אם פרטיהם לא נמסרו על ידי המציע. 
המשרד רשאי לפנות לחלק מן הממליצים שפירט המציע או לכולם, וכן לא לפנות כלל.  
* מציע המספק את שירותי המוקד שלא באמצעות קבלן משנה, יקבל ניקוד עבור איכות המוקד המסופק על ידו. במקרה בו המציע אינו מספק שירותי מוקד, יופחת ניקוד איכות המוקד מניקוד האיכות הכולל. 
	50

	2) 
	ניסיון בעבודה מול גופים ציבוריים
עבור כל פרויקט, כהגדרתו בתנאי הסף 2.7.1, שבוצע עבור גוף ציבורי כהגדרתו בחוק להסדרת הביטחון תשנ"ח - 1998, המנוי בתוספת הראשונה, השניה והשלישית לחוק זה, יקבל המציע 2.5 נקודות, עד למקסימום של 25 נקודות. 
	25

	3) 
	מספר הפרויקטים שביצע המציע מעבר לנדרש בתנאי הסף 2.7.1
עבור כל פרויקט נוסף שביצע המציע, במהלך השנים 2017 – 2019, מעבר לנדרש בתנאי הסף 2.7.1 למכרז, יקבל המציע 2.5 נקודות, עד למקסימום של 25 נקודות. 
	25

	
	סה"כ
	100%



רק הצעות אשר ינוקדו בציון איכות של 70 נקודות לפחות יעברו לשלב השלישי (בדיקת הצעות המחיר).
8.2.1. המשרד שומר לעצמו את הזכות לגרוע נקודות ממציע אשר הוא או מי מטעמו עבד בעבר עם המשרד כנותן שירותים ולא עמד בלוחות הזמנים ו/או בסטנדרטים של השירות הנדרש, או שקיימת לגביו חוות דעת שלילית בכתב על טיב העבודה שסיפק. במקרה זה, רשאי המשרד (אך לא חייב) עפ"י שיקול דעתו, להקנות למציע זכות טיעון בכתב או בעל פה, לפני מתן ההחלטה הסופית.
8.2.2. המשרד רשאי להתחשב בניסיון קודם שלו עם המציע או מי מחברי הצוות ובניסיון קודם של המציע עם גורמים אחרים, ככל שידוע למשרד על ניסיון זה. 
8.2.3. ועדת המכרזים תבחן את ההצעות ותהיה רשאית (אך לא חייבת) בכל עת, לפי שיקול דעתה, לפנות לכל המציעים או לחלקם או אפילו למציע בודד ולדרוש לקבל מידע, הבהרות, השלמות, מסמכים או כל דבר אחר הנחוץ לדעתה בכדי לדון בהצעה ספציפית או בכל ההצעות ביחד. מבלי לגרוע מכלליות האמור, תהיה הוועדה רשאית לדרוש אישור או חוות דעת מגורם בלתי תלוי בקשר לכל פרט שהועבר למשרד במסגרת ההצעה. כמו כן, תהיה הוועדה רשאית לחזור למציעים או למי מהם, לשם קביעת עמדתה הסופית בקשר להצעה. במסגרת פניות המשרד, יהיה המשרד רשאי לקבוע לוח זמנים לקבלתם וכן לקבוע שאי עמידה בלוח הזמנים תביא לטיפול בהצעה ללא מידע זה או אף לדחיית ההצעה.
8.2.4. המשרד שומר לעצמו את האופציה להפחית את ציון הסף הנדרש למעבר לשלב בדיקת הצעות המחיר עד למעבר של שלושה מציעים.
8.3. שלב שלישי – בדיקת הצעות המחיר (100% מהציון הסופי) 
לאחר שוועדת המכרזים תאשר את הציונים משלב השיפוט השני, ייבחנו ההצעות שקיבלו ציון איכות של 70 לפחות ביחד עם הצעת המחיר, כמפורט להלן. מעטפות המחיר של מציעים שלא עברו את ציון הסף של 70 בבדיקת האיכות לא תיבדקנה ותוחזרנה למציעים. 
8.3.1. כל הצעה שתגיע לשלב השלישי תיבחן לאור הצעת המחיר ותפורט כנדרש בנספח ט', הכוללת את הסעיפים הבאים:
8.3.1.1. מחיר הקמת עמדת מוקד רואה – שליטה ובקרה במשרד הראשי.
8.3.1.2. מחיר הקמת עמדת מוקד רואה – שליטה ובקרה במתקן מיוחד. 
8.3.1.3. מחירי הרכישה, התקנה, שירות ואחריות לציוד חדש אחר ולשירות החודשי, מבוססים על הנחה ממחירון דקל. המחירון כולל רכישה, התקנה, אחזקה, אחריות ושירות של הציוד והמוצרים במסגרת מכרז זה;
8.3.1.4. תעריף מוקד אבטחה (רמה א');
8.3.2. תמורה שנתית  נדרשת לאחזקה ואחריות לציוד המותקן במועד פרסום המכרז באתרים.אופן ניתוח הצעות המחיר מפורט בנספח ט' – הצעת המחיר. 
8.3.3. הצעת המחיר המשוקללת שהינה הנמוכה ביותר תקבל את הציון 100%, ואילו יתר ההצעות האחרות יקבלו ציון יחסי להצעה זו בסדר יורד.
8.3.4. קביעת ציון המחיר תבוצע כדלהלן:
	= ציון המחיר של ההצעה הנבדקת
	
	הצעת המחיר המשוקללת הזולה ביותר בש"ח מבין כל ההצעות בשלב השלישי

	
	
	הצעת המחיר המשוקללת הנבדקת בש"ח 


8.3.5. דירוג הצעות המחיר יתבצע על בסיס הצעות המחיר כפי שהוגשו, ללא תוספת מע"מ.

9. סוד מסחרי
9.1. בהתאם לתקנה 21 (ה) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג – 1993, עומדת למציעים שלא זכו במכרז, הזכות לעיין בהצעה הזוכה. 
9.2. המציע מתבקש לסמן באופן בולט את החלקים בהצעתו, המהווים לדעתו מידע סודי מסחרי שאין לגלותו. יובהר כי ההצעה הכספית לא תהא חסויה בכל מקרה. המציע לא יהא רשאי לקבל מוועדת המכרזים פרטים על אודות הצעות של מציעים אחרים, החופפים את אלו שסומנו על ידו כמידע סודי ואסור לפרסום. 
9.3. החלקים שלא סומנו כמידע חסוי, ייחשבו כמידע הניתן לגילוי במידת הצורך, לרבות העברתם לעיון מציעים שלא זכו במכרז. 
9.4. מובהר, כי ההחלטה הסופית לגבי חלקי ההצעה הניתנים לפרסום, ככל שיידרש, תתקבל על ידי ועדת המכרזים בלבד. 

10. מציע שהינו עסק בשליטת אישה
10.1. על מציע העונה על ההגדרה "עסק בשליטת אישה" להגיש אישור ותצהיר לפיו העסק הוא בשליטת אישה (למשמעותם של המונחים: "עסק"; "עסק בשליטת אישה"; "אישור"; ו"תצהיר" ראה חוק חובת המכרזים, תשנ"ב- 1992).
10.2. לאחר שקלול התוצאות, אם קיבלו שתי הצעות או יותר תוצאה משוקללת זהה שהיא התוצאה הגבוהה ביותר, ואחת מן ההצעות היא עסק בשליטת אישה, תיבחר ההצעה האמורה כזוכה במכרז, ובלבד שצורף לה בעת הגשתה, אישור ותצהיר כאמור.

11. כללי
11.1. המשרד שומר לעצמו את הזכות לערוך בכל עת שינויים או תיקונים במכרז זה ובנספחיו, לרבות בכל תנאי מתנאיו ובמועד הגשת ההצעות. השינוי ו/או התיקון ייערך בכתב ויופץ באתר האינטרנט של המשרד שכתובתו:www.energy.gov.il  ו/או באתר מינהל הרכש של משרד האוצר. באחריות המציעים לבדוק מפעם לפעם אם חלו שינויים במסמכי המכרז.
11.2. המשרד יהיה רשאי לפנות למציעים, כולם או חלקם, בבקשה לקבל מהם הבהרות לפרטים בהצעה, וכן כל מידע נוסף אם יש בו לדעת המשרד כדי לסייע לו בקבלת החלטות. כן ניתן יהיה לפנות למציעים בבקשה להשלמת מסמכים.
11.3. על כל מציע להגיש הצעה אחת בלבד. ועדת המכרזים שומרת לעצמה את הזכות לפסול את הצעותיו של מציע אשר יגיש יותר מהצעה אחת במכרז. 
11.4. המשרד יהיה רשאי שלא לבחור בהצעה שקיבלה את הציון הגבוה ביותר כאמור, בין היתר אם מצא את ההצעה בלתי סבירה באופן המעורר חשש בדבר יכולתו של המציע לעמוד בהתחייבויותיו וזאת לאחר שניתנה למציע הזדמנות להציג את עמדתו ולהסבירה. 
11.5. המשרד רשאי, אם הוא סבור כי קיימים טעמים מיוחדים המצדיקים זאת, להכשיר הצעה אף אם אינה עונה על דרישות פורמאליות או טכניות מסוימות.
11.6. כל שינוי או תוספת שייעשו במסמכי המכרז, או כל הסתייגות לגביהם, בין ע"י תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת, לא תובא בחשבון בעת הדיון בהצעה ואף עלולה לגרום לפסילתה.
11.7. אין המשרד מתחייב לקבל את ההצעה שתזכה לציון הגבוה ביותר, או כל הצעה שהיא. 
11.8. במקרים מיוחדים ומנסיבות שירשמו, שומרת לעצמה וועדת המכרזים את הזכות לנהל משא ומתן עם מציעים שהצעתם עמדה בתנאי הסף במכרז. המשרד רשאי לבטל את המכרז בכל עת, משיקוליו הבלעדיים.
11.9. המשרד יהיה רשאי בכל עת לפנות למציעים נוספים להגשת הצעות או לפרסם מכרז חדש במקום מכרז זה, ולבטל מכרז זה בכל שלב כפי שיראה לנכון. בכל מקרה, המציעים, והם בלבד, יישאו בהוצאותיהם בקשר למכרז.
11.10. המשרד שמור לעצמו את הזכות, במקרה של צורך רכישת ציוד מיוחד ו/או שירות מיוחד ו/או הרחבה, להתקשר עם ספקים אחרים לצורך רכישת ציוד ו/או שירות זה.
11.11. זכות עיון במסמכי המכרז, לרבות ההצעה הזוכה, תינתן תמורת תשלום לכיסוי העלות הכרוכה בבקשת העיון. יצוין כי הזכות שמורה למשתתפים במכרז בלבד.
11.12. במקרה שהזכייה של הזוכה הראשון לא מומשה מכל סיבה שהיא, תעמודנה ההצעות המפסידות בתוקפן 90 יום ממועד קבלת ההודעה בדבר אי זכייה. בנסיבות מעין אלה יהיה המשרד רשאי, אך לא חייב, על פי שיקול דעתו, להכריז על בעל ההצעה שדורגה שנייה כזוכה במכרז. 
11.13. התחייבות המשרד כלפי הזוכה תיווצר רק עם חתימת הסכם פורמלי על ידי מורשי חתימה מטעם המשרד.
11.14. חתימת החוזה וקיום ההתקשרות מותנים בקיום תקציב מתאים וקבלת האישורים הדרושים. המשרד שומר לעצמו את הזכות לבצע את העבודה בשלבים, בהתאם למגבלות התקציב.
11.15. היה ובתוך 12 חודשים לא התממשה מסיבה כלשהי ההתקשרות עם המציע שהצעתו זכתה, רשאי המשרד להתקשר עם המציע שהצעתו דורגה הבאה אחריו על פי תוצאות המכרז, בכפוף להסכמתו להתקשרות לפי הצעתו במכרז. 
11.16. המשרד רשאי לא לאשר העסקת עובדים מסוימים בצוות של המציע, על פי שיקול דעתו הבלעדי.

12. אישור קצין הביטחון 
12.1. העסקתו של כל נותן שירותים מטעם הזוכה ובכלל זה מטעם קבלן המשנה המועסק מטעמו של הזוכה, עבור המשרד, טעונה אישור מראש ובכתב של מנהל אגף חירום, ביטחון, מידע וסייבר במשרד (להלן: "המנב"ט").
12.2. המנב"ט יהא רשאי לדרוש מהזוכה שלא להעסיק נותן שירותים מסוים עבור המשרד, וזאת גם לאחר שאותו אדם אושר לעבודה עבור המשרד והקבלן מתחייב לבצע את הדבר מיד לאחר שיידרש לעשות זאת.
12.3. המשרד לא יהא חייב לפצות את הזוכה בדרך כלשהי בגין הפסדים או נזקים שנגרמו או שעשויים להיגרם לו בשל כך שהמנב"ט סירב לאשר נותן שירותים עבור המשרד.
12.4. הזוכה  יציית להוראות המנב"ט כפי שיינתנו מפעם לפעם בכל עניין הקשור לביצוע ההסכם שייחתם בעקבות הזכייה במכרז.

13. סמכות השיפוט
בהתאם לתקנה 2 לתקנות בתי משפט לעניינים מנהליים (סדרי דין), התשס"א – 2000, עתירה בקשר למכרז זה תוגש אך ורק לבתי המשפט המוסמכים בירושלים. 

14. הליך שאלות ובקשות להבהרות
14.1. ניתן להגיש שאלות ובקשות להבהרות בקשר למכרז זה, עד לתאריך 10.12.2019 בשעה 14:00. 
14.2. שאלות ובקשות כאמור יש להפנות לגב' אילנה טמסוט, באמצעות דואר אלקטרוני שכתובתו: itamsut@energy.gov.il, במסמך WORD בלבד. המשרד לא ישיב על שאלות שיגיעו אליו לאחר מועד זה. על הפונה חלה האחריות לוודא קבלת הדוא"ל ששלח, באמצעות טלפון שמספרו 074-7681764.
14.3. להלן תיאור המבנה להגשה של שאלות ובקשות הבהרה:
	עמ' במסמכי המכרז
	מס' סעיף
	פירוט השאלה / בקשת ההבהרה
	תשובות הבהרה

	
	
	
	



14.4. ריכוז השאלות והתשובות יפורסמו באתר הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של המשרד החל מיום  19.12.2019, והן יהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ויחייבו את כל המציעים.
14.5. המשרד שומר לעצמו את הזכות להימנע מלהשיב לגופה של שאלה אם ימצא כי מתן מענה לשאלה עלול לסכל או לפגוע בהליך המכרז או בתכליתו.


	 ב ב ר כ ה,
                                                                                ועדת המכרזים






	נספח א'

	פרטי המציע


אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (להלן: "המציע") במסגרת מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה, שפורסם על ידי משרד האנרגיה. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 

פרטי המציע
1. שם המציע: 	
2. סוג מציע (חברה / שותפות / עמותה/עוסק מורשה):
	
3. (לתאגיד) מספר חברה / שותפות / עמותה: 	
4. תאריך התאגדות: 	
5. שמות הבעלים (במקרה של חברה או שותפות):
	
	
	
6. שמות ומספרי ת.ז. של המוסמכים לחתום ולהתחייב בשמו של המציע:
שם: ______________________, ת.ז.: ___________________
שם: ______________________, ת.ז.: ___________________
7. שמו של מנהל המציע: 	
8. כתובתו של המציע (כולל מיקוד): 	
9. מספרי טלפון: 	
10. מספר פקס: 	
11. איש הקשר מטעם המציע:	
12. מספר טלפון: _____________________ מספר פקס': ______________________
13. כתובת דואר אלקטרוני:___________________________________
14. [את הסעיפים הבאים יש למחק במידה ומסתמכים על קבלן משנה]
15. נכון למועד הגשת המכרז, המציע מספק שירותי סיור והתקנות בערים הבאות: ירושלים, חיפה, תל-אביב ובאר שבע. 
16. למציע יש, נכון למועד הגשת המכרז את הרישיונות הבאים:
16.1.1 רישיון עסק לפי חוק רישוי עסקים תשכ"ח-1968;
16.1.2 רישיון משרד לשירותי שמירה על פי סעיף 18א' של חוק חוקרים פרטיים ושירותי שמירה, תשל"ב-1972;
16.1.3 רישיון לחברת שירותי שמירה על פי סעיף 10ג' של חוק כלי ירייה לשירותי שמירה (תיקון מס' 6) תשל"ח-1978;
16.1.4 רישיון לקבלן שירות בתחום שמירה ואבטחה לפי הוראות סעיף 10א' לחוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, התשנ"ו-1996.
16.1.5 רישיון הפעלת עסק בתוקף למוקד ברמה א' לפי חוק רישוי עסקים תשכ"ח – 1968 וצו רישוי עסקים (עסקים טעוני רישוי) התשנ"ה – 1995, לרבות יכולת חיבור מערכות ההתראה למוקד, בהתאם לתקן מס' 1337 לפי דרישות מכון התקנים. 
רצ"ב העתק של הרישיונות.

	
	
	

	תאריך
	חתימת מורשה/י החתימה 
מטעם המציע
	חתימה וחותמת המציע




אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
     

_______	_________		____________
תאריך		מס' רישיון		חתימה וחותמת



	נספח א'1 (קבלן משנה מטעם המציע)

	תצהיר קבלן המשנה מטעם המציע


אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא קבלן המשנה (להלן: " קבלן המשנה ") במסגרת מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה, שפורסם על ידי משרד האנרגיה. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם קבלן המשנה. 

פרטי המציע
1. שם קבלן המשנה: 	
2. סוג קבלן המשנה (חברה / שותפות / עמותה/עוסק מורשה):
	
3. (לתאגיד) מספר חברה / שותפות / עמותה: 	
4. תאריך התאגדות: 	
5. שמות הבעלים (במקרה של חברה או שותפות):
	
	
	
6. שמות ומספרי ת.ז. של המוסמכים לחתום ולהתחייב בשמו של קבלן המשנה:
שם: ______________________, ת.ז.: ___________________
שם: ______________________, ת.ז.: ___________________
7. שמו של מנהל קבלן המשנה: 	
8. כתובתו של קבלן המשנה (כולל מיקוד): 	
9. מספרי טלפון: 	
10. מספר פקס: 	
11. איש הקשר מטעם קבלן המשנה:	
12. מספר טלפון: _____________________ מספר פקס': ______________________
13. כתובת דואר אלקטרוני:___________________________________
14. נכון למועד הגשת המכרז, המציע מספק שירותי סיור והתקנות בערים הבאות: ירושלים, חיפה, תל-אביב ובאר שבע. 
15. לקבלן המשנה יש, נכון למועד הגשת המכרז את הרישיונות הבאים:
15.1.1 רישיון עסק לפי חוק רישוי עסקים תשכ"ח-1968;
15.1.2 רישיון משרד לשירותי שמירה על פי סעיף 18א' של חוק חוקרים פרטיים ושירותי שמירה, תשל"ב-1972;
15.1.3 רישיון לחברת שירותי שמירה על פי סעיף 10ג' של חוק כלי ירייה לשירותי שמירה (תיקון מס' 6) תשל"ח-1978;
15.1.4 רישיון לקבלן שירות בתחום שמירה ואבטחה לפי הוראות סעיף 10א' לחוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, התשנ"ו-1996.
15.1.5 רישיון הפעלת עסק בתוקף למוקד ברמה א' לפי חוק רישוי עסקים תשכ"ח – 1968 וצו רישוי עסקים (עסקים טעוני רישוי) התשנ"ה – 1995, לרבות יכולת חיבור מערכות ההתראה למוקד, בהתאם לתקן מס' 1337 לפי דרישות מכון התקנים. 
רצ"ב העתק של הרישיונות.

	
	
	

	תאריך
	חתימת מורשה/י החתימה 
מטעם קבלן המשנה
	חתימה וחותמת קבלן המשנה




אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
     

______	__________		______________
תאריך		מס' רישיון		חתימה וחותמת


	נספח א'2

	מפרט מקצועי ואמנת שירות  



מכרז פומבי מס' 145/2019  למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה 
רקע
משרד האנרגיה (להלן: "המשרד") באמצעות אגף חירום, ביטחון, מידע וסייבר מעוניין לקבל שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה, כדלהלן:
תכנון, אפיון, אספקה, התקנה, אחריות ואחזקה של מערכות אבטחה וטמ"ס לפי דרישה למתקני משרד האנרגיה.
הקמת עמדת שליטה ובקרה (להלן: "שו"ב") באתר המרכזי לשם ניטור והפעלה של המערכות הקיימות וכן שמירת הצילומים מהאתרים השונים. 
הקמת עמדת שו"ב נוספת לשם ניטור והפעלה של המערכות הקיימות וכן שמירת הצילומים מהאתרים השונים. 
חיבור מערכות האבטחה של מתקני המשרד לעמדות השו"ב באמצעות מוקד רואה שיכלול את כל המערכות הנדרשות, נשוא מכרז זה, על פי הגדרות ודרישת המשרד.
שירותי מוקד רמה א' לאתרי המשרד.
אחריות, אחזקה ושירות למערכות אבטחה המותקנות במועד פרסום המכרז באתרים של המשרד;
ביצוע עבודות תשתית לצורך השלמת דרישות אבטחה שאינן עבודות מתח נמוך;

הגדרות:
"מתקן מיוחד" – בית פרטי או דירה (בבניין מגורים) הממוקם ביישוב או עיר במדינת ישראל.
"מתקן קטן" – מתקן המאכלס עד 30 עובדים ומבקרים, מתפרס על פני מסדרון ומספר בודד של חדרים בתוך מבנה ציבורי. גישה למתקן מתאפשרת ב- 3 כניסות לכל היותר.
"מתקן בינוני" – מתקן המאכלס עד 60 עובדים ומבקרים ומתפרס על פני קומה אחת לכל היותר בתוך מבנה ציבורי. גישה למתקן מתאפשרת ב- 4 כניסות לכל היותר.
מתקן גדול – מתקן המאכלס מעל 200 עובדים ומבקרים ומתפרס על פני מספר קומות בתוך מבנה ממשלתי.
פירוט השירותים הנדרשים במכרז 
הזוכה במכרז (להלן: "הספק") מתחייב לתת שירותי תכנון, אפיון, אספקה, התקנה, תחזוקה, תמיכה וחיבור למוקד באמצעות עובדים בעלי ידע וכישורים בתחום מערכות מתח נמוך, באתרים קבועים ובאתרים משתנים בהתאם לדרישות המשרד.
הספק מתחייב לתת שירותי חיבור למוקד באמצעות עובדים מטעמו או מטעם קבלן משנה המועסק על ידו, בעלי ידע וכישורים בתחום בהתאם לדרישות המשרד.
מספר האתרים: 6 (שישה) אתרים קבועים (להלן: "אתרי המשרד"). המשרד רשאי להוסיף או לגרוע אתרים במסגרת מכרז זה לפי צרכיו ודרישות אבטחה משתנות. 
בכל אתר קיימות עד שלוש (3) מערכות – מערכת אבטחה הכוללת אזעקה (פריצה), בקרת כניסה ומערכת טמ"ס. 
על הספק לספק ולהתקין את הפריטים לפי המחירון המצורף בנספח דקל. 
באם המציע מספק פריטים שווי ערך לפריטים במחירון, חובת ההוכחה על המציע. 
מובהר כי המחירים במחירון כוללים את נושא ההתקנה.
המשרד ייקבע את מהות, היקף, וסוג הנדרשים בכל אתר ואתר.
עבודת הזוכה תכלול:
 חיבור וניתוב מערכות אזעקה ובקרת כניסה קיימות בממשק למוקד האבטחה של הספק או קבלן המשנה עפ"י מדיניות אבטחה שתגובש עם המנב"ט. עבודה עפ"י נוהל הפעלה שיגדיר המנב"ט.
 הגשת הצעה כתוספת התקנה של מערכות חדשות המחוברות אשר יחוברו למוקד הספק או קבלן המשנה. אספקה והתקנה של כל מרכיבי המערכות והאביזרים הנדרשים.
 החלפת כלל מערכות הטמ"ס הקיימות והתקנה של מערכות טמ"ס באתרים בהם לא קיימת מערכת כנ"ל, לרבות כל הרכיבים, העבודות והתשתית הנדרשים לצורך התקנה ופעולה תקינה. ביצוע מלא עפ"י תוכנית מאושרת.
 חיבור כל המערכות לתשתיות החשמל והתקשורת, מערכת כיבוי האש, אינטרנט וקו טלפון שבאתר וכל מערכת אחרת ככל שיידרש. נקודות חיבור התקשורת יהיו מארון התקשורת הכללי של הקומה הממוקם באתר המשרד.
 הגשת הצעה לאפיון ותכנון מפורט של כל המערכות הנ"ל, מיקום מכלולים ויחידות הקצה, כמות רכיבים נדרשים, תשתיות חשמל ותקשורת וניתוב, חיווט על פי דרישות המפרט והתקנים הרלוונטיים.
הקמת כל תשתית הנדרשת שאינה מפורטת בפרקים 34, 35 של מחירון דקל, על פי הגדרות המשרד ובהנחיתו, לצורך אבטחה, כגון, הקמה, הספקה, העמדה וחיבור תשתית למבנה אבטחה יביל, הקמת גדרות, מחסומים מסוגים שונים, שערי אבטחה, עמודי תאורה. 
המשרד שומר לעצמו את הזכות לבצע את העבודות בהתאם לדרישות המכרז, על ידי הספק ובהתאם לאחוזי ההנחה המוצעים, בכפוף להוראת תכ"מ לעניין שימוש והפעלת המאגר המאוחד לצרכי עבודות התשתית והבינוי.
התמורה בגין הקמות אילו תהיה על בסיס ההנחה שניתנה ממחירון דקל בתוספת התוספות הקבועות בפרק ג' למחירון, הנוגעות להעסקת קבלני משנה ותוספת של 10% לפרקים שמחיריהם נקובים במאגרי דקל כמחירי קבלן ראשי. מובהר בזאת כי התוספת האמורה בפרק ג' תחול אך ורק על הקמת תשתיות אבטחה שאינן מפורטות בפרק 34 ו- 35 למחירון. כמו כן מובהר כי כל יתר התוספות וההגדרות המפורטות בפרק ג' למחירון דקל לא יחולו על כל הקמות אלו וגם על שאר הפרקים.
מובהר כי, ביחס לקבלני משנה לעבודות הקמה– 
3.8.9.1 הספק יפנה בכתב ומראש למשרד על מנת לאשר ביצוע עבודה ו/או שירות כלשהו על ידי קבלן משנה;
3.8.9.2 כל קבלן משנה יאושר באופן פרטני על ידי המשרד ויעמוד בכל הדרישות של המשרד ביחס לקבלן העיקרי. למשרד שמורה הזכות שלא לאשר קבלן משנה מכל טעם שהוא;
3.8.9.3 הספק אחראי באופן מלא על העבודות שיבוצעו על ידי קבלני משנה שלו;
3.8.9.4 הספק אחראי באופן מלא לעמידת קבלן המשנה בכל הדרישות הקבועות בהסכם זה ובכל תקנה ובכל חוק, כמו כן, אחראי הספק על עמידת קבלן המשנה בלוחות הזמנים שיוגדרו על ידי המשרד.
שלבי העבודה
פגישת התנעה;
סיורים מקדימים באתרי המשרד;
תכנון ראשוני (PDR);
תכנון מפורט (CDR);
הגשת הצעת מחיר עבור כל עבודה הנדרשת במסגרת מכרז זה, התואמת את אחוז ההנחה שהוצע;
הוצאת הזמנת רכש;
הקמה, התקנה, התאמות, ממשקים ואינטגרציה;
בדיקות;
הטמעה;
תקופת הרצה;
תחילת הפעלה;
שירות, תמיכה, תחזוקה ואחריות. 
פגישת התנעה
לאחר החתימה על ההסכם, יקיימו הספק וקבלן המשנה פגישת התנעה עם המשרד. 
מטרת פגישת ההתנעה לבצע תיאום ציפיות בין המשרד לספק וקבלן המשנה. 
הספק וקבלן המשנה יציגו את אנשי הקשר וצוות העבודה מטעמם לצורך הפרויקט, לוח זמנים  משוער ואבני דרך לפרויקט. 
במסגרת פגישת ההתנעה יתואמו סיורים מקדימים באתרי המשרד, לצורך איסוף מידע ונתונים נדרשים לצורך ביצוע מלא של העבודה.
סיורים מקדימים
הסיורים באתרי המשרד יתואמו במסגרת פגישת ההתנעה עם המשרד. 
הספק וקבלן המשנה יקיימו את הסיורים באתרי המשרד במהלך תקופה שלא תעלה על 21 ימי עסקים לאחר מועד החתימה על ההסכם. 
הסיורים יערכו בלוויית נציג המשרד, ובהם ייקבע התכנון הכללי, לרבות:
אימות המצב הקיים על ידי הספק;
סימון מיקום התקנת יחידות הקצה של המערכות השונות;
סימון מיקום התקנת ארונות מערכת נדרשים;
תכנון מעבר כבלים ותשתיות;
אחר, ככל שיידרש. 
הספק וקבלן המשנה4 יעבירו דו"ח סיכום ובו ממצאי הסיור, ניתוח מלא של הצרכים והמשמעויות לביצוע העבודות בכל אתרי המשרד וכן כתב כמויות מעודכן לאישור לרכש.
אבטחת מידע
3.12.1 המשרד יספק תשתית תקשורת בין האתרים, למעט תקשורת בין האתרים למוקד רמה א'.
3.12.2 הספק יספק ממשק לאבטחת המידע של המשרד.
ניהול הפעילות
הספק וקבלן המשנה ימנו איש קשר מטעמם כמנהל הפרויקט, לצורך ניהול כל התקשורת בין הספק וקבלן המשנה למשרד. 
מנהלי הפרויקט יהיה זמינים לכלל צרכי ודרישות המשרד בהתאם למשימות וללוחות הזמנים. 
מנהל הפרויקט ישתתף בפגישות תקופתיות, יעביר דו"חות וישמש כגורם בעל סמכא מטעם הספק. 
מבלי לגרוע מן האמור לעיל, הספק הינו האחראי הבלעדי לניהול, תפעול השירותים נשוא חוזה זה והינו אחראי להפעלת כל הגורמים הפנימיים והחיצוניים מטעמו (קבלני משנה וכו'). הספק מתחייב לבצע את כלל הפעילויות ולספק את השירותים נשוא מכרז זה על נספחיו וכן לעמוד בכל אבני הדרך במועדם, הכול לשביעות רצון המשרד.
סקר תכנון ראשוני - Preliminary Design Review (PDR)
הספק יכין תכנון ראשוני שיכלול נושאים ניהוליים וטכניים, אותו יעביר למשרד. המשרד שומר לעצמו את הזכות לבקש כי הספק יציג את התכנון הראשוני.  
הסקר ייבנה בהתאם לדו"ח הסיכום של הסיורים המקדימים. 
הסקר יכיל, לפחות, את הנושאים הבאים:
המצב הקיים באתרי המשרד, כפי שאומת בסיורים המקדימים;
מפרט טכני מלא, כולל דפי מוצר/נתונים של היצרנים, עבור כל הציוד אותו יספק ויתקין, לפי הרכיבים המוגדרים במסמך זה והמוצעים בהצעתו;
מסמכים המעידים שהציוד, על רכיביו, עומד בדרישות הטכנולוגיות של מכרז זה. 
שרטוט/תרשים המציג את ארכיטקטורת המערכת על כל מרכיביה ביחס לכמויות הנדרשות, עבור כל אתר בנפרד וכל האתרים יחד. 
מענה טכני לממשקים הנדרשים, לחיבורים לתשתיות, לתקשורת ולמערכות הקיימות באתרים;
תכנית בדיקות עקרונית;
תכנית הטמעה עקרונית;
תכנית אחזקה מונעת לתקופת השירות והאחריות;
אמנת שירות כללית הכוללת תיאור עבודת מוקד האבטחה, תיאור המוקד הטכני לשירות, תפיסה מבצעית ומתודולוגיה לטיפול בתקלות וסיווג של סוגי התקלות על פי רמות חומרה (רגילה, קריטית). 
כל התוכניות שיוגשו על ידי הספק ידרשו לקבל, בין היתר, את אישור הממונה מטעם המשרד בנושאי אבטחת מידע והגנה בסייבר. במידת הצורך יעודכנו התוכניות בהתאם לדרישות אבטחת המידע של המשרד.
סקר תכנון מפורט - Critical Design Review CDR))
הספק יציג סקר תכנון מפורט, אשר יכלול פירוט של כל הנושאים שהועלו בסקר התכנון הראשוני וכן תיקונים ומענה לנושאים שהועלו על ידי המשרד.
במסגרת סקר התכנון המפורט, יציג הספק את התכנית המפורטת עבור כל אתר.
סיום שלב התכנון המפורט יהיה במסגרת יום סקר CDR (ואישורו על ידי המשרד – לא מחייב באותו מועד). אישור של התכנון המפורט מאשר לספק לבצע רכש, התאמות, ממשקים ואינטגרציה ועוד, על פי הצורך למימוש תכולות העבודה וההסכם.
במידה והציוד המוצע אינו של היצרן או היצרנים המוגדרים במחירון דקל, הגדרת המוצר כשווה ערך (ש"ע), הינה של המשרד בלבד.
מובהר כי הקביעה הסופית ביחס לסוג הציוד המותקן, היקפו ופריסתו הינה של המשרד בלבד.
הזמנת עבודה
הספק יעביר למשרד הצעת מחיר עבור העבודה המבוקשת, המבוססת על הציוד ופריסתו, שאושרה על ידי המשרד, המחירון המעודכן של דקל, שיעור ההנחה שהוצע על ידו למחירון במסגרת הצעתו למכרז, הצעתו לסעיפים אחרים של המכרז וכו'. 
המשרד יעביר לספק הזמנת עבודה, על בסיס הצעת המחיר שאושרה.
ניהול ההתקנה
הספק יבצע את ההתקנה באתרים ואת ההפעלה הראשונית והממשקים הנדרשים, על פי דרישות מכרז זה וכן על פי דרישות המשרד.
הספק יתאם את עבודות ההתקנה עם המשרד ועל פי לוחות הזמנים שסוכמו. 
הספק יהיה אחראי להדרכות בטיחות לכלל העובדים, כולל ביגוד מתאים לעבודה.
עבודת ההתקנה עבור כל אתר בנפרד תתבצע יום יום ברצף עד להשלמתה.
הספק אחראי לכל היתרי העבודה והביצוע הנחוצים מול הגורמים הרלוונטיים לצורך ביצוע העבודות, עבור כל אחד מימי העבודה. 
הספק יבצע את העבודות באתרים באופן שימזער את ההפרעה לפעילות המשרד השוטפת. 
הספק ישמור על הבטיחות באתרים בעת ביצוע העבודות. 
הספק יסלק בתום ההתקנה כל פסולת, שיירי אריזה וכיו"ב שהביא, ויוודא שאתר ההתקנה נשאר נקי.
האתרים במערכת על כל מרכיביהם ייוצרו ויותקנו כך שהפעלתם ואחזקתם לא יהוו סיכון בטיחותי או סיכון לתנועה.
עבודות החשמל יבוצעו על ידי חשמלאי מורשה, נושא תעודה המתאימה לעבודה הנדרשת שיחתום על ביצוע העבודה. בהתאם לחוק החשמל תשי"ד תקנות בדבר רישיונות סיווגים 270.160.
 הקמה, התקנה, התאמות, ממשקים ואינטגרציה
הספק נדרש לבצע הקמה, התקנה, התאמות, אפיון ממשקים ואינטגרציה למערכות על פי הגדרת מכרז זה ודרישות המשרד, בהתאם לאישור סקר התכנון המפורט של המשרד. 
בדיקות
הספק יכין תכנית בדיקות עבור כל הרכיבים בכל אתר, וכן עבור כל האתרים יחד בסיום ההתקנות. 
בגמר ביצוע ההתקנות, ההתאמות, הממשקים והאינטגרציה, יבצע הספק הרצות ובדיקות למערכות, טרם תחילת ההפעלה. 
במסגרת התכנית, ייבדקו כל המערכות והרכיבים שהותקנו. 
הספק מתחייב לעמידה בכל דרישות המפרט הטכני. 
הבדיקות יכללו בדיקה ויזואלית, פונקציונאלית, חשמלית וכן כל בדיקה נוספת לפי דרישת המשרד לעמידת פריטי הציוד בדרישות המפרט הטכני.
הבדיקה תבוצע באתרים לאחר ההתקנה ובגמר ביצוע תהליך האינטגרציה.
הבדיקות יתועדו, ותוצאותיהן ירוכזו במסגרת דו"ח מסכם שיועבר לאישור המשרד. 
כל ליקוי שיימצא בבדיקות, יתוקן על ידי הספק ויוצג לאישור המשרד, לפני תחילת ההרצה. 
תקופת הרצה
 ממועד סיום התקנת המערכות באתרים ואישור תחילת ההרצה, תחל תקופת הרצה בת 3 חודשים בה על הזוכה לבצע שינויים נדרשים במערכת ככל שידרשו ע"י המשרד במסגרת עבודה זו, וזאת עד להתאמת המערכת לצרכי המשרד. 
 המשרד שומר לעצמו כאופציה ועפ"י שיקול דעתו הבלעדי להאריך את חוזה השירות בסיום תקופת האחריות הראשונית.
הטמעה (ספרות תפעול, תחזוקה, תיק עדות, תיעוד תוכנה והדרכה)
הדרכות
הספק יבצע הטמעה והדרכות לצוות המשרד בכל אתר. 
מועדי ההדרכות יתואמו מול המשרד, על פי לוחות הזמנים של הפרויקט. 
ההדרכות יבוצעו בתקופת ההרצה של שלושת חודשי ההפעלה הראשונים.
יבוצעו הדרכות מרוכזות וכן הדרכות On Job Training במהלך זמן ההפעלה. 
ההדרכות יכללו לפחות את הנושאים הבאים:
היכרות עם הרכיב;
תפעול שוטף;
טיפול ראשוני בתקלות. 
ההדרכות יתבצעו באתרי המשרד. 
הספק יכין עבור כל הדרכה תוצרי הדרכה כלליים (מצגת, ספרי תפעול) וכן דפי מידע מרכזים אישיים לכל משתתף בהדרכה. 
תיק מערכת 
הספק יכין תיק מערכת שיכיל את כל הספרות הנדרשת לצורך הפעלת המערכות ולצרכי הדרכה, ולפחות:
ספרות תפעול ותוכנה:
תיאור המערכות ורכיביהן;
הוראות הפעלה לכל מכשיר ורכיב, לרבות תרשימים;
הוראות הפעלה לתוכנות ההפעלה;
הוראות אחזקה, תחזוקה, בדיקה, איתור ותפעול תקלות. 
תיק עדות (As Made)
רשימת ציוד אלקטרוני, מכני, מחשבים, רישיונות תוכנה וכבלים שהותקנו באתר לרבות כמויות, מספרי יצרן / שרטוט והערות;
תכניות מיקום ופריסת אמצעים באתר על גבי שרטוט (הפירוט יכלול לפחות את הנתונים הבאים: הרכיב, תיאור, שם יצרן, דגם, גרסה, כמות, אחר).
תכניות ושרטוטים של תשתיות חשמל שבוצעו, לרבות הארקות, התוכניות יוגשו בפורמט AUTOCAD ו- PDF.
תכניות ושרטוטים של התקנת תקשורת לרבות מיקום ופריסת ציוד תקשורת בארונות (הפירוט יכלול לפחות את הנתונים הבאים: הרכיב, תיאור, שם יצרן, דגם, גרסה, כמות, אחר). טבלת כתובות IP לכל רכיב במערכת.
דו"חות הבדיקות שבוצעו, ביקורת אבטחת איכות ואישור הפעלה.
התוויית אזורי כיסוי וצפייה של כל האמצעים שהותקנו ע"ג מפה.
טבלת תיעוד החלפת רכיבים או שדרוג תוכנה (שם הרכיב, פרטיו, מועד ההחלפה, תאריך גמר שירות ואחריות).
ספרות יצרן
מפרטי יצרן מקוריים עבור ציוד סטנדרטי;
תיעוד תוכנה של כלל הממשקים והאינטגרציה שבוצעה;
טבלה של כלל מספרי רישוי תוכנה המקוריים מהיצרן.
מצגות הדרכה ודפי מידע אישיים.  
תיק המערכת יסופק לאישור המשרד עד 14 ימי עסקים לפני תחילת תקופת ההרצה. 
תחילת הפעלה
בגמר כל פעולות ההטמעה, הבדיקות, ההדרכה וההרצה תחל תקופת ההפעלה.   
אחריות ושירות – הציוד הנרכש במסגרת המכרז
 הספק יספק אחריות מלאה ושירות לכלל המערכות שהותקנו על ידו לתקופה של 36 חודשים.
 תחילת תקופת האחריות והשירות תחל מתחילת ההפעלה.
 האחריות והשירות כוללות:
תחזוקת המערכות באופן שוטף;
התקנת עדכונים בהתאם להנחיות היצרן, כולל עדכוני תוכנה, קבצי חתימות ועוד;
ביצוע עבודות תיקון, כיול, עדכון תוכנה, שינוי הגדרות ותכנות על פי צרכי המשרד;
החלפת ציוד תקול בציוד חדש (לא מחודש);
עבודות תחזוקה;
הגדרת פרמטרים וחוקים לכל מערכת;
סריקת logs שוטפת, וזיהוי אירועים חריגים. 
כל פעולה נוספת נדרשת לשם הפעולה תקינה של המערכות למשך כל תקופת האחריות. 
המשרד רשאי לרכוש אחריות מעבר לתקופה של 36 חודשים האמורים. המחיר אותו ישלם המשרד בגין רכישה זו של אחריות עבור כל מתקן לכל שנה יעמוד על 7% ממחיר הרכישה המקורי של הציוד בכל אתר.
אחריות ושירות – הציוד הקיים
המשרד שומר לעצמו את הזכות לחייב את הספק במתן אחריות ושירות למערכות האבטחה המותקנות באתרי המשרד במועד הוצאת המכרז, על פי הצעת הספק בהצעתו למכרז.
תחילת האחריות והשירות במועד בו יודיע המשרד לספק על תחילת האחריות והשירות.
היקף האחריות והשירות עבור הציוד הקיים זהה להיקפם ביחס לציוד הנרכש במסגרת המכרז (36 חודשים).
תנאי האספקה והאחזקה
מרגע פתיחת קריאת שירות למול איש הקשר על הספק לדאוג שצוות טכני יגיע לשטח המתקן לשם טיפול בקריאה. הרכב הצוות הינו לשיקול דעתו של הספק על מנת שהפניה תטופל בצורה המהירה ביותר.
הענות לקריאת שירות משמעותה יצירת קשר עם הנציג הפונה מן המתקן, קבלת מידע מלא על השירות המתבקש, ונתינת לוח זמנים לשם הטיפול בקריאה.
המשרד יציג לספק בקשות שירות מ-3 רמות שונות לפי הפירוט הבא:
רמה 1: תקלה קריטית - תקלה שאינה מאפשרת שימוש מלא ונאות במערכות ו/או ברכיבים השונים; 
רמה 2: תקלה חשובה - תקלה שאינה מאפשרת שימוש מלא ונאות ברכיבים השונים;
רמה 3: שירות - התקנת רכיבים ותחזוקה שוטפת. 
תקלות אשר אינן מפורטות בסעיף הנ"ל יטופלו בהתאם לחומרתן כפי שיוגדר על ידי המשרד בשיחה עם נציג הספק.
על הספק לעמוד בלוחות הזמנים הבאים לפחות:
העמדת צוות נאות לתיקון של תקלה מסוג רמה 1 – עד 2 שעות מרגע פתיחת הקריאה.
העמדת צוות נאות לתיקון של תקלה מסוג רמה 2 – עד 4 שעות מרגע פתיחת הקריאה.
העמדת צוות נאות להתקנה ותחזוקה לצורך שירות כמתואר ברמה 3 – עד 24 שעות מרגע פתיחת הקריאה.
תכולת העבודה
כללי
 ההתקנה תתבצע בהתאם לתקני הבנייה בישראל, תקני בטיחות, הגנת ברקים וכו'. 
 כל הציוד אשר יותקן מחוץ למבנה יהיה אנטי ונדאלי על מנת שלא יינזק במקרים כגון זריקת אבנים וניסיונות חבלה. 
 עמידות בפני פגעי טבע ואקלים קיצוני – כל פריטי הציוד שיסופקו לא יוכלו להינזק כתוצאה מגשם, ברד, שלג וכפור ו/או רוחות בעוצמה של עד 120 קמ"ש. 
 על כל פריטי הציוד שיותקנו מחוץ למבנה להיות עמידים בפני קרינת שמש – UV proof. 
 על כל פריטי הציוד שיותקנו באתרים להיות מוגנים מפני פגיעות ברק ונחשולי מתח גבוה. 
ההתקנה תעשה בכל מקום בארץ עליו יורה המשרד.
האתרים
ראה נספח א'3 – מצב קיים. 
הקמת מערכות טמ"ס באתרים
הספק יאפיין, יתכנן, יספק, יתקין ויתחזק מערכות טמ"ס חדשות נפרדות לכל אחד מאתרי המשרד, על פי ההגדרות בנספח א'3 - מצב קיים. 
 המערכת בכל אתר תכלול מערכת הקלטה המאפשרת אחסון ההקלטות הרציפות למשך 30 ימים לפחות. 
 באתר הראשי בירושלים (להלן: "המשרד הראשי") תוקם ותתוחזק עמדת שו"ב ע"י הספק, אך תופעל על ידי צוות האבטחה של המשרד. עמדה זו תוכל לראות ולשלוט בכל מערכות הטמ"ס המותקנות באתרי המשרד מרחוק, על פי הרשאות. 
באתר נוסף תוקם עמדת שו"ב נוספת שיקים הספק ויתחזק, אך תופעל על ידי צוות האבטחה של המשרד. עמדה זו תוכל לראות ולשלוט בכל מערכות הטמ"ס המותקנות באתרי המשרד מרחוק, על פי הרשאות. 
  המצלמות יהיו בעלות יכולות לראיית לילה במקרה שאין תנאי תאורה.
 המצלמות יהיו בעלות יכולת לזהות פנים במרחק של לפחות 10 מטרים.
  דרישה עתידית מוערכת:
מתקן א': "מתקן גדול" - יש לבצע מיפוי של כמות המצלמות. יותקנו במסדרונות ובאיזורים ציבוריים בלבד. 
מתקן ב' – "מתקן קטן"– התקנה של 6-10 מצלמות בשטח המתקן. מצלמה אחת לפחות תהיה אנטי-ואנדלית. 
מתקן ג' – "מתקן קטן"- התקנה של 6-10 מצלמות בשטח המתקן. שתי מצלמות לפחות יהיו אנטי-ואנדליות. 
מתקן ד' – "מתקן קטן" – התקנה של 4-8 מצלמות בשטח המתקן. מצלמה אחת לפחות תהיה אנטי-ואנדלית. 
מתקן ה' – "מתקן קטן" – התקנה של 2-4 מצלמות בשטח המתקן. מצלמה אחת לפחות  תהיה אנטי-ואנדלית. 
מערכת פריצה/אזעקה
 המערכת מרכזת את כלל הגלאים במתקן (דלתות כניסה, גלאי נפח במתקן, גלאים ע"ג החלונות הנדרשים) כולל חייגן למתן אינדיקציה על פריצה לאתר המשרד. 
הספק יאפיין, יתכנן, יספק, יתקין ויתחזק מערכת פריצה/אזעקה נפרדת לכל אחד מאתרי המשרד, על פי ההגדרות בנספח א'3 - מצב קיים. 
[bookmark: _Hlk17291611]באתרים בהם קיימת מערכת פריצה/אזעקה פעילה, רשאי הספק לייצר ממשק בין מערכות הספק למערכות הקיימות, וכן להעביר את המרכזייה למוקד שהוא או קבלן המשנה מפעילים ולבצע את כל החיבורים הנדרשים, לחלופין, להתקין מערכות פריצה / אזעקה חדשות (או חלק ממערכות אלו), ובלבד שעונות על כל דרישות המשרד להלן "הסבה". הזוכה לא יהיה זכאי לתוספת תמורה בגין זאת. 
  המערכת תהיה מסוגלת לעבוד ללא מתח חיצוני לפחות ל-72 שעות. 
לחצני מצוקה
בחלק מאתרי המשרד ממוקמים לחצני מצוקה קבועים כחלק ממערכת האזעקה באתרים.
הספק יאפיין, יתכנן, יספק, יתקין ויתחזק לחצן מצוקה נפרד לכל אחד מאתרי המשרד, על פי ההגדרות בנספח א'3 - מצב קיים. 
הספק רשאי להתקין לחצני מצוקה חדשים, ובלבד שהללו עונים על כל דרישות המשרד, או לייצר ממשק בין מערכות הספק למערכות הקיימות באתרי המשרד. הזוכה לא יהיה זכאי לתוספת תמורה בגין זאת. 
הפעלת לחצן המצוקה תפעיל אינדיקציה רועשת במתקן וחיווי ויזואלי על החדר ממנו הופעל הלחצן, ותייצר אינדיקציה בעמדת השו"ב במשרד הראשי.
בקרת כניסה
 בשלושה מהאתרים, הפזורים בארץ (אתר בינוני ושני אתרים קטנים), נדרשת מערכת בקרת הכניסה לצורך ניטור ובקרה של כניסה ויציאה של עובדים ואורחים במתקן. 
הספק יאפיין, יתכנן, יספק, יתקין ויתחזק מערכת בקרת כניסה נפרדת לכל אחד מאתרי המשרד, על פי ההגדרות בנספח א'3 - מצב קיים. 
 הספק רשאי להתקין מערכת חדשה, ובלבד שזו עונה על כל דרישות המשרד, או לייצר ממשק בין מערכות הספק למערכות הקיימות באתרי המשרד. הזוכה לא יהיה זכאי לתוספת תמורה בגין זאת.
 המערכת הנדרשת הינה מערכת בקרת הכניסה אשר תאפשר פתיחה ע"י קורא קירבה מסוג "תמוז" התואמת לתגי העובד של משרדי הממשלה, המערכת תאגור נתונים אודות כלל המשתמשים בדלתות המבוקרות למתקן.
 המערכת תאפשר באופן מובנה שליטה על הכניסה הראשית ובכל כניסה ו/או חדר, על פי דרישת המשרד עבור כל אתר.
 המערכת תאפשר שליטה מרחוק דרך עמדת השו"ב (מוקד רואה) במשרד הראשי. 
מוקד אבטחה (רמה א')
 הספק או קבלן המשנה יספקו למשרד שירותי מוקד רמה א', בהתאם להוראות בחוק. 
 המוקד יפעל במתכונת של 24/7/365 וישלח מאבטחים על פי הגדרות האבטחה של המשרד, לפי אירועי האבטחה שיעלו במוקד וכן לפי קריאות של מפעיל עמדת השו"ב. 
 שירותי המוקד והאבטחה יינתנו לכל אתרי המשרד המנוטרים, למעט המשרד הראשי (בניין ג'נרי בירושלים).
הספק או קבלן המשנה מחוייבים להגעת סייר לאתר של המשרד בו התקבלה התראה על פריצה או הפעלת לחצן מצוקה בתוך עד 30 דקות ממועד התפעלת הקריאה. 
התמורה בגין מתן שירותי מוקד יהיה על פי התעריף המוצע במסגרת הצעת המחיר של הספק.
הספק מחוייב להעמיד, באופן ישיר או באמצעות קבלן משנה, שירותי סיור בערים ירושלים, חיפה, תל-אביב ובאר-שבע. כמו כן, הספק מחוייב להעמיד, באופן ישיר או באמצעות קבלן משנה, שירותי סיור בכל מקום אחר בארץ. התמורה בגין שירותי המוקד תהה על פי הצעתו במכרז, בכל חלופה.
עמדת מוקד רואה – שליטה ובקרה במתקן הגדול
 הספק יקים עמדת שליטה ובקרה (להלן: "עמדת שו"ב") במתקן הגדול. עמדת שליטה זו תשמש כמעטפת אבטחה לאתרי המשרד באמצעות צפייה מרחוק וכן בקבלת אינדיקציות על בעיות אבטחה באתרים, כגון הפעלת לחצני מצוקה, ניטור התרעות במערכת הפריצה וכו'.
העמדה תוקם לצורך ביצוע הפונקציות הבאות:
ניטור ושליטה מרחוק בכל מערכות הטמ"ס בכל אתרי המשרד;
אחסון ההקלטות ממערכות הטמ"ס בכל אתרי המשרד לפרק זמן של 30 יום.
ניטור ("מוקד רואה") של מערכות האזעקה / פריצה בכל אתרי המשרד;
ניטור ("מוקד רואה") של מערכות בקרת הכניסה בכל אתרי המשרד;
ניטור ("מוקד רואה") של לחצני המצוקה בכל אתרי המשרד;
מתן ושינוי הרשאות משתמשים, של כלל המערכות הרלוונטיות ומערכות בקרת הכניסה בפרט.
 הספק יקיים הדרכות, כמפורט בסעיף 3.20.1 – הדרכות, לצוות האבטחה הפעיל בעמדות (להלן: "מפעיל העמדה") כדי להפעיל את עמדת המוקד רואה. 
 מפעיל העמדה יעמוד בקשר עם מוקד האבטחה של הספק ויוכל להתריע לו על אירועי אבטחה שהופיעו בעמדת השו"ב ולבקש שליחה של מאבטח לאתר המשרד בו מתרחש האירוע. 
 מפרט טכני
שלושה (3) מסכי 22/24 אינצ'. 
עכבר. 
מקלדת. 
מקלדת + ג'ויסטיק ייעודי. 
רמקולים. 
טלפון. 
שרת ניהול.
שרת אחסון. 
עמדת מוקד רואה – שליטה ובקרה (עמדה משנית) במתקן מיוחד
הספק יקים עמדת שליטה ובקרה משנית (להלן: "עמדת שו"ב נוספת") במתקן מיוחד שישמש כמעטפת אבטחה לאתרי המשרד באמצעות צפייה מרחוק וכן בקבלת אינדיקציות על בעיות אבטחה באתרים, כגון הפעלת לחצני מצוקה, ניטור התרעות במערכת הפריצה וכו'.
העמדה תוקם לצורך ביצוע הפונקציות הבאות:
ניטור ושליטה מרחוק בכל מערכות הטמ"ס בכל אתרי המשרד;
ניטור ("מוקד רואה") של מערכות האזעקה / פריצה בכל אתרי המשרד;
ניטור ("מוקד רואה") של לחצני המצוקה בכל אתרי המשרד.
 הספק יקיים הדרכות, כמפורט בסעיף 3.20.1 – הדרכות, למפעיל העמדה כדי להפעיל את עמדת המוקד רואה.
 מפעיל העמדה יעמוד בקשר עם מוקד האבטחה של הספק ויוכל להתריע לו על אירועי אבטחה שהופיעו בעמדת השו"ב ולבקש שליחה של מאבטח לאתר המשרד בו מתרחש האירוע. 
 מפרט טכני
שלושה (3) מסכי 22/24 אינצ'. 
עכבר. 
מקלדת. 
מקלדת + ג'ויסטיק ייעודי. 
רמקולים. 
טלפון. 
ציוד קיים
בחלק מהאתרים קיים ציוד, הזוכה מחוייב לחבר את הציוד הקיים למוקד שלו או של קבלן המשנה וכן לעמדות המוקד המפורטות בסעיפים 4.8, 4.9. הזוכה לא יהיה זכאי לקבלת תמורה נוספת בגין החיבורים האמורים.
המשרד שומר לעצמו את הזכות לקבלת שירות ואחריות זו מהספק הזוכה במכרז זה או מהספק הנוכחי. ביקש המשרד מן הספק הזוכה קבלת שירות ואחריות ביחס לציוד הקיים באתר, מחויב הספק הזוכה לספקה, ויקבל תמורה על פי הצעת המחיר שהגיש למכרז זה, על פי רכיב E המופיע בנספח ט' – הצעת מחיר, וכן על פי הגדרות לעיל בסעיף 3.23 לנספח זה. 
פירוט הציוד המותקן באתרים הקיימים:
לשם אינדיקציה, והערכת עלות השירות והאחריות הנדרשת, מפורטים מטה נתונים ביחס למערכות המותקנות כיום במשרד ואשר עליהן יכול המשרד לדרוש מהספק, מתן שירות ואחריות שנתית:
מתקן ב' – מתקן קטן
כלל מערכות המתח הנמוך הותקנו מחדש בשנת 2018 וכוללות את המערכות הבאות:
מערכת אזעקה וגילוי פריצה.
מערכת בקרת כניסה.
לחצני מצוקה.
מערכת אזעקה וגילוי פריצה – כלל רכיבי המערכת מחוברים באופן קווי (לא אל-חוטי)
רכזת של חברת  RISCO
לוח מקשים של חברת RISCO
25 גלאי נפח
צופר 
חייגן
ספק כוח לגיבוי
מערכת בקרת כניסה של חברת LENEL  (תואמת כרטיסי תמוז) הכוללת ניטור של 8 דלתות, המערכת מנוהלת מקומית ולא מרחוק.
מערכת מצוקה הכוללת 5 לחצני מצוקה, צופר פנימי ו 5 נצנצים להתראה.
מתקן ג' – מתקן קטן
כלל מערכות המתח הנמוך הותקנו באוגוסט 2019 וכוללות את המערכות הבאות:
מערכת אזעקה וגילוי פריצה.
מערכת בקרת כניסה.
לחצני מצוקה.
מערכות אינטרקום עם חוזי.
מערכת אזעקה וגילוי פריצה – כלל רכיבי המערכת מחוברים באופן קווי (לא אל-חוטי)
רכזת מסוג LIGHT SYS (RISCO) הכוללת 4 יחידות הרחבה
לוח מקשים של חברת RISCO
22 גלאי מגנט לחלונות.
3 גלאי מגנט לדלתות
20 גלאי נפח
צופר 
חייגן
ספק כוח לגיבוי
מערכת בקרת כניסה של חברת GEOVISION (תדר 13.56 MHZ) הכוללת ניטור של 3 דלתות, ובנוסף קורא מלמד להרכשת כרטיסי כניסה חדשים, המערכת מנוהלת מקומית ולא מרחוק.
מערכת מצוקה הכוללת 2 לחצני מצוקה, צופר פנימי ונצנץ.
2 מערכות אינטרקום עם חוזי מסוג ROZCOM 101 .
רישיונות
הספק יספק את כל הציוד והרכיבים נשוא מכרז זה עם כל הרישיונות הנדרשים, לרבות, אך לא רק:
מערכות הפעלה של מייקרוסופט;
עדכוני גרסאות ותוכנה;
תוספות שונות;
אחר. 
הרשאות ומשתמשים
כל המערכות יאפשרו ניהול משתמשים והרשאות.
עבור כל משתמש תאפשר כל תת מערכת הגדרת פרטיו כגון שם, סיסמא, רמת הרשאה וכדומה.
ניתן יהיה לחלק את המשתמשים לקבוצות ולהגדיר להם הרשאות ועדיפויות שונות.
ניתן להגדיר מס' משתמשים וקבוצות ובהתאם לצרכים השונים כך שלכל משתמש יהיו הרשאות שונות.
המערכת תכלול 4 הרשאות בסיסיות, כמפורט להלן:
מפעיל – Operator
 אחראי על תפעול המערכת באופן שוטף.
יכול לבצע פעולות בסיסיות בלבד כגון קבלת התראות, בדיקת המערכות, רישום ביומן המבצעים וכו'.
אדמיניסטראטור – Administrator
יוכל לבצע כל פעולה האפשרית למפעיל.
יוכל לבטל/לאפשר אזורים להפיק דוחות וכו'.
מפקח
יוכל לבצע כל פעולה האפשרית לאדמיניסטראטור.
רשאי להגדיר הגדרות במערכת הוספת משתמשים חדשים וקביעת רמות גישה.
מנהל טכני
מיועד לטכנאים ואנשי אינטגרציה מטעם ספק המערכת ונותן השרות.
פיצויים מוסכמים, מנגנון קנסות בגין אי עמידה בתקני שירות
פיצויים מוסכמים
 במידה והזוכה לא יעמוד באיכות השירות וברמות השירות המוגדרות, ייגבו ממנו פיצויים מוסכמים כמופיע בסעיף 5.2.
 מימוש פיצויים מוסכמים על ידי המשרד – יכול ויעשה בדרך של קיזוז מחשבונית בחתימה ואישור של מורשה חתימה מטעם המשרד ו/או על ידי המשרד בכל דרך אחרת. 
 יובהר, אין בפיצויים המפורטים בטבלה כדי למנוע מהמשרד הפעלת כל סנקציה אחרת כנגד הזוכה, לרבות חילוט ערבות החוזה. 
 מנגנון קנסות בגין אי עמידה בתקני שירות
 במידה והזוכה לא יעמוד באחת או יותר מהדרישות המפורטות להלן, במשך שלוש פעמים במשך שנת ההתקשרות, יהווה הדבר הפרה יסודית של ההסכם. במקרה כאמור, יהיה המשרד רשאי לבטל את הסכם ההתקשרות, בהתאם לשיקול דעתו המוחלט והבלעדי, ולסיים את יחסו עם הזוכה, לרבות חילוט הערבות הבנקאית שמסר הזוכה וכל אמצעי אחר העומד למשרד עפ"י כל דין.
 קנסות בגין אי עמידה בתקני שירות:
בטבלה שלהלן מוגדרים המדדים של אי עמידה ברמת השירות המהווים הפרה יסודית של אמנת השירות שלעיל, המקנה זכות למשרד לחייב את הזוכה בקנסות המפורטים לעיל:

	רמת שירות נדרשת
	החריגה
	גובה וסוג הפיצוי
	פיצוי  מצטבר מרבי בגין חריגה חוזרת מרמת השירות

	עמידה בזמני הגעת צוות טכני מתאים לטיפול בקריאת שירות רמה 3
	איחור בהגעת טכנאי מעבר למפורט בסעיף 3.26.5.3.
	100 ₪ עבור כל יום איחור

	ללא מגבלה 


	עמידה בזמני הגעת צוות טכני מתאים לטיפול בקריאת שירות רמה 2 – תקלה חשובה
	איחור בהגעת טכנאי מעבר למפורט בסעיף 3.26.5.2.
	1000 ₪ עבור כל יום איחור

	ללא מגבלה 


	עמידה בזמני הגעת צוות טכני מתאים לטיפול בקריאת שירות רמה 1 - תקלה קריטית
	איחור בהגעת טכנאי מעבר למפורט בסעיף 3.26.5.1.
	250 ₪ עבור כל שעת איחור
	ללא מגבלה 

	אספקת ציוד תקין  
	אספקת ציוד תקול.
	250 ₪ עבור כל יום עיכוב
	ללא מגבלה 

	התקנת ציוד לפי כל התקנים ובהתאם לדרישות המשרד 
	התקנת ציוד בשונה מהתקנים ולא בהתאם לדרישות המשרד.
	250 ₪ עבור כל יום עיכוב
	ללא מגבלה 

	הגעת סייר בתוך עד 30 דקות ממועד קריאה ו/או קריאת מצוקה
	עיכוב בהגעת סייר מעבר למפורט בסעיף 4.7.4.
	1,000 ₪ עבור כל 10 דקות איחור
	ללא מגבלה 



התמורה ואבני דרך לתשלום
ביצוע השירותים לפי סעיף זה יעשה בהתאם לדרישת המשרד ולפי צרכיו ובכפוף לקיום תקציב לנושא וקבלת כל האישורים הדרושים.
התמורה לשירותים, בגין ביצוע השירותים הנ"ל, תשולם על ידי המשרד על בסיס הצעת המציע הזוכה במכרז כמפורט בנספח ט'. 
התמורה בגין רכישה, התקנה, שירות ואחריות לציוד חדש, תהיה על בסיס ההנחה שהוצעה במסגרת המכרז למחירי מחירון דקל. המחירון הרלוונטי לכל הזמנה, יהיה המחירון התקף במועד ההזמנה.
ההצעה לתשלום תפרט את הצעת המחיר הכוללת הנדרשת עבור ביצוע  של השירותים המבוקשים, כמפורט בסעיף 2 לעיל, לא כולל מע"מ.
המחירים במחירון דקל כוללים מחיר סופי, לרבות המוצר, הובלה, חיווט, התקנה, רווח וכו', עד לביצוע מושלם שהמערכת עובדת.
בחלק ג' של "מאגר מחירי בניה ותשתיות" נכלל בין השאר, גם הנושא של אחוזי קבלן ראשי על עבודות בפרקים שהם מחירי קבלן משנה. מובהר מראש כי הנאמר בחלק ג' במאגר דקל אינו נכלל במכרז. הסעיפים הינם סופיים ולא תשולם תוספת בגין אחוזי קבלן ראשי. 
תשלום מלא יינתן לספק בגין ההתקנה והאספקה של הציוד בתום תהליך ההתקנה, לאחר אישור המשרד ובהתאם לשביעות רצונו. 
תשלום רבעוני יינתן לספק או לקבלן המשנה בגין עלות הפעלת שירותי מוקד רמה א'. 
הצעת המחיר תהיה סופית ותכלול את כל עלויות המציע, כולל כוח אדם, הוצאות נסיעה, אחריות, אחזקה וכדומה. 
למען הסר ספק יובהר כי התשלומים יבוצעו לאחר אישור הממונה שהעבודה בוצעה לשביעות רצונו, בהתאם לתנאי ההסכם, ולאחר הגשת החשבונית למשרד.
מובהר כי התשלומים יתבצעו כדלקמן:
התמורה לקבלן תשולם בהתאם לאמור להלן ובכפוף להוראות החשב הכללי המתפרסמות מעת לעת.
מועד התשלום, למעט תשלום עבור עבודות הנדסה בנאיות, יהיה לא יאוחר מ- 45 ימים מהמועד שבו הומצאה החשבונית למשרד.
מועד התשלום עבור עבודות הנדסה בנאיות יהיה לא יאוחר מ- 85 ימים מהמועד שבו הומצאה החשבונית למשרד.


מדינת ישראל
משרד האנרגיה

	

	מדינת ישראל
משרד האנרגיה
	מכרז מס': 145/2019




עמוד 2 מתוך 71 עמודים
תאריך: _____________				חתימת המציע:____________
[image: GOVIL_logo_250_color]
רח' בנק ישראל 7 ת.ד. 36148 ירושלים 9195021, טל': 0747681764  
דוא"ל:  itamsut@energy.gov.il  כתובתנו באינטרנט: www.energy.gov.il

	נספח א'3

	מצב קיים באתרים  



	#
	שם האתר
	מצלמות
	מערכת אזעקה / פריצה
	לחצני מצוקה
	בקרת כניסה
	שו"ב

	1. 
	מתקן א'  מתקן גדול
	יש דרישה
	אין דרישה
	אין דרישה
	אין דרישה
	יש דרישה להקמת עמדת שו"ב ראשית

	2. 
	מתקן ב'
מתקן קטן
	יש דרישה
	קיימת מערכת משנת 2018
יש דרישה לחבר למוקד שו"ב
	קיימת מערכת משנת 2018
יש דרישה לחבר למוקד שו"ב
	יש דרישה להקמת מערכת

	יש דרישה לחיבור למוקד שו"ב

	3. 
	מתקן ג'
מתקן קטן
	יש דרישה
	קיימת מערכת משנת 2019
יש דרישה לחבר למוקד שו"ב
	קיימת מערכת משנת 2019
יש דרישה לחבר למוקד שו"ב
	יש דרישה להקמת מערכת

	יש דרישה לחיבור למוקד שו"ב

	4. 
	מתקן ד'
מתקן קטן
	יש דרישה
	יש דרישה
	יש דרישה
	יש דרישה להקמת מערכת

	יש דרישה לחיבור למוקד שו"ב

	5. 
	מתקן ה' 
מתקן קטן
	יש דרישה
	יש דרישה
	אין דרישה
	אין דרישה
	יש דרישה לחיבור למוקד שו"ב

	6. 
	מתקן ו'  מתקן מיוחד
	יש דרישה  - אפיון והתקנה
	יש דרישה - אפיון והתקנה
	יש דרישה  - אפיון והתקנה
	אין דרישה
	יש דרישה להקמת עמדת שו"ב משנית






	

	מדינת ישראל
משרד האנרגיה
	מכרז מס': 145/2019




	

	מדינת ישראל
משרד האנרגיה
	מכרז מס': 145/2019




עמוד 40 מתוך 41 עמודים
תאריך: _____________					חתימת המציע: ____________


עמוד 41 מתוך 43 עמודים
תאריך: _____________					חתימת המציע: ____________
1.1 
	נספח א'4

	ניסיון המציע



1. על המציע למלא טבלה זו עבור פרויקטים אותם ביצע, כחלק מתנאי הסף המופיעים בסעיף 2 במכרז זה ובהתאם לאמות המידה בסעיף 8 במכרז. 
2. על המציע לפרט על כל פרויקט בהתאם לטבלה, מומלץ לצרף בנספח נפרד פירוט אודות הפרויקטים, המלצות כתובות וכיו"ב. 
	מס' טלפון נייד איש קשר 
	שם איש קשר בלקוח ותפקידו
	שם הלקוח
	היקף כספי בש"ח
	מועד  סיום ביצוע העבודה
(חודש ושנה/עד היום)
	מועד  תחילת ביצוע העבודה
(חודש ושנה)
	שם הפרויקט
	#

	
	
	
	
	
	
	
	1. 

	
	
	
	
	
	
	
	2. 

	
	
	
	
	
	
	
	3. 

	
	
	
	
	
	
	
	4. 

	
	
	
	
	
	
	
	5. 

	
	
	
	
	
	
	
	6. 

	
	
	
	
	
	
	
	7. 

	
	
	
	
	
	
	
	8. 

	
	
	
	
	
	
	
	9. 

	
	
	
	
	
	
	
	10. 

	
	
	
	
	
	
	
	11. 

	
	
	
	
	
	
	
	12. 

	
	
	
	
	
	
	
	13. 

	
	
	
	
	
	
	
	14. 

	
	
	
	
	
	
	
	15. 

	
	
	
	
	
	
	
	16. 



	נספח ב'

	הסכם שירותי קבלן



מס' חוזה: 			

שנעשה ונחתם בירושלים, ביום _____ בחודש ______ שנת _____

-ב י ן-

ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל באמצעות משרד האנרגיה המיוצג על ידי סמנכ"ל משרד האנרגיה ביחד עם חשב משרד האנרגיה (להלן: "המשרד") 

מצד אחד;

-ו ב י ן-

_______________ מס' עוסק מורשה ____________ (להלן: "הקבלן")
 
מצד שני;

	הואיל:
	והמשרד מעוניין לקבל שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה כמפורט בהסכם זה ובמפרט השירותים המצ"ב (להלן: "השירותים");

	
	

	והואיל:
	ולצורך קבלת השירותים המשרד פנה במכרז פומבי מס' 145/2019. המכרז והמפרט שצורף לו מצ"ב כנספח א' ומהווים חלק בלתי נפרד מהסכם זה;

	
	

	והואיל:
	והקבלן הציע הצעתו והצהיר שהוא כשיר, מסוגל ומסכים לבצע עבור המשרד את השירותים ברמה מעולה, באופן, במועדים ובתנאים המפורטים בהסכם זה. הצעת הקבלן מצ"ב כנספח ט' להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו;

	
	

	והואיל:
	והצעת הקבלן נתקבלה על דעת המשרד ושני הצדדים החליטו לבצע את השירותים עבור המשרד שלא במסגרת יחסי העבודה הנהוגים בין עובד למעביד אלא כאשר הקבלן פועל כקבלן עצמאי, ומקבל בגין ביצוע השירותים תמורה לפי תעריף מיוחד המותאם למעמדו כקבלן עצמאי;



לפיכך הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:
1. מבוא, נספחים ופרשנות
1. המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו. בכל מקרה של סתירה בין ההסכם גופו לבין נספחיו, הוראת ההסכם גופו עדיפות.
2. כותרות הסעיפים הן לצרכי נוחות בלבד ואין בהן כדי ללמד על פרשנות ההסכם.

2. ההתקשרות
1. הקבלן מקבל על עצמו לבצע עבור המשרד את השירותים והכול כמפורט וכמוגדר בהסכם זה ונספחיו. השירותים יינתנו כשהם כוללים כל פעולה אחרת הנדרשת לשם ביצועם ברמה הנדרשת בהסכם זה אף אם אינה נזכרת במפורש בהסכם זה ונספחיו.
2. השירותים יבוצעו לפי הזמנת עבודה מפורשת  בכתב של הממונה, כהגדרתו בסעיף 3 להלן. למען הסר ספק, מובהר ומודגש בזאת כי המשרד אינו מתחייב לפנות לקבלן בהזמנת עבודה כלשהי. פנייה במסגרת הזמנת עבודה תיעשה בהתאם לצרכי ושיקולי המשרד.
3. המשרד יהיה רשאי לפרט בהזמנה רק חלק מן המטלות אותן על הקבלן לבצע, או לחלקן לשלבים, הכל לפי שיקול דעתו וכפי שנקבע בהזמנה, וכן לעדכנן, לתקנן, להרחיבן, לצמצמן, לשנותן או לבטלן מפעם לפעם, הכל לפי שיקול דעתו הבלעדי של המשרד.
4. מתן השירותים - השירותים יינתנו על ידי הקבלן ונותני השירותים המועסקים על ידו שאושרו על ידי המשרד בהתאם לתנאי המכרז, לשביעות רצונו של הממונה, בהתאם לתנאי הסכם זה. 
1. הקבלן או מי מטעמו לא יהיה רשאי להעביר או להסב את זכויותיו ע"פ הצעה זו, כולן או חלקן, לצד שלישי אלא בהסכמה מראש ובכתב מהמשרד.
2. נותני השירותים מטעם הקבלן, יהיו אלו שהוצעו ע"י הקבלן במסגרת ההצעה. החלפת מי מנותני שירותים אלו ביוזמת הקבלן בנותני שירותים אחרים בעלי ידע וניסיון דומים או עדיפים, מותנית בהסכמה להחלפה מראש ובכתב ע"י המשרד ובהתראה של 30 ימים מראש, אלא אם אישר הממונה החלפה מסוימת במועד שונה.
3. הממונה יהיה רשאי לדרוש את החלפתו של מי מנותני השירותים ועל הקבלן יהיה להחליפו, בתוך 30 ימים מיום דרישת הממונה, בנותן שירותים אחר בעל ידע וניסיון דומים או עדיפים לו אשר יאושר מראש בידי המשרד.
4. הקבלן ומי מטעמו מתחייבים להעניק את השירותים במומחיות, במקצועיות ובמיומנות על פי כל הסטנדרטים המקצועיים המקובלים.

3. נציג המשרד
1. הקבלן יבצע את השירותים בפיקוחו של סמנכ"ל חירום, ביטחון, מידע וסייבר או מי מטעמו (להלן: "הממונה"). המשרד יהא רשאי להחליף את הממונה בכל עת וזאת בדרך של הודעה בכתב שתשלח לקבלן.
2. הממונה יהיה זכאי לעיין בכל מסמך ולקבל כל מסמך וכל מידע הקשור או הכרוך במתן השירותים.

4. תקופת ההסכם
1. הסכם זה נעשה לתקופה של 24 חודשים, החל מיום 		 ועד ליום 	 (להלן: "תקופת ההסכם").
2. למשרד בלבד שמורה האופציה להאריך את תקופת ההסכם לתקופות נוספות, ולהרחיב את ההיקף הכספי של ההסכם, באופן יחסי להארכה, ובלבד שסך תקופת ההסכם לא תעלה על 60 חודשים. זאת על פי הודעה מראש ובכתב של המשרד, ללא צורך בהסכמה מפורשת של הקבלן. 
3. במסגרת מימוש האופציה, על הקבלן להמציא למשרד את האישורים הנדרשים במסגרת הסכם זה, בתוקף למועד ההארכה.

5. ערבות
1. להבטחת התחייבויותיו לפי חוזה זה מוסר הקבלן למשרד, עם חתימת החוזה, ערבות בנקאית או ערבות חברת ביטוח בלתי מותנית שתוצא לבקשתו (שמו יופיע בבקשה) ע"ס 		 ₪ (עד 5% מהיקפו הכספי של ההסכם בתוספת מע"מ) (להלן: "הערבות"). הערבות תהיה בתוקף לפחות 30 יום לאחר גמר תקופת ההסכם, ותוצמד למדד המחירים לצרכן. מסירת הערבות תהיה תנאי מוקדם לכניסת ההתקשרות לתוקף.
2. אם היקף השירותים יורחב, תורחב הערבות בסכום יחסי. הקבלן יהיה אחראי להאריך את תוקף הערבות מעת לעת, בהתאם להארכת תקופת ההסכם. הארכת הערבות תיעשה לפחות חודש לפני תום תוקפה. לא האריך הקבלן את תוקף הערבות או לא הגדילה ע"פ דרישת המשרד, יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות ללא כל התראה מוקדמת, גם אם הקבלן מילא אחר יתר חיוביו. במקרה של הארכת הערבות, הרחבתה או הוצאת ערבות חדשה, הערבות תוצמד בהתאם לערבות המקור- מיום החתימה על ההסכם.
3. ועדת המכרזים תהיה רשאית לקבוע במסמכי המכרז הוראות לשינוי סכום ערבות הביצוע, בהן תתייחס, בין היתר, לאבני הדרך שנקבעו במכרז, לסיכונים הכרוכים בהפחתת הערבות וליתרה הכספית של שווי ההתקשרות.
4. בכל מקרה שבו לדעת המשרד הפר הקבלן או לא קיים תנאי  מתנאי הסכם זה או לא תיקן המעוות עפ"י דרישת המשרד, או בכל מקרה בו לא עמד הקבלן בהתחייבויותיו או שהמשרד עשה שימוש בזכויותיו להוצאות הסכומים שהקבלן חייב בהם על פי החוזה, יהא המשרד זכאי לממש את הערבות, כולה או מקצתה.
5. הערבות תהיה ניתנת לחילוט ע"י המשרד גם לצורך גביית תשלום פיצויים למשרד עקב הפרת ההסכם ע"י הקבלן, או לצורך כל תשלום אחר המגיע למשרד מהקבלן או התנהגות שלא בתום לב של הקבלן.
6. לעניין חילוט הערבות, יפעל המשרד בהתאם להוראות החוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב-2011 ובהתאם להוראת תכ"ם, "הגנה על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון'', מס' 7.3.9.2, בכל מקרה של הפרת החוק על ידי קבלן שירות.
7. אין בגובה הערבות לשמש כל הגבלה או תקרה להתחייבויותיו של הקבלן. נוסח הערבות יהיה בהתאם להוראות החשב הכללי והיא תיחתם על ידי מורשה חתימה מטעם הבנק. עלויות הערבות יחולו על הקבלן בלבד.
8. חילט המשרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על הקבלן לדאוג על חשבונו לערבות חדשה בסכום זהה.

6. התחייבויות והצהרות הקבלן
הקבלן מצהיר ומתחייב בזאת כדלקמן:
1. ידוע לו כי עמידה בזמנים היא תנאי יסודי להסכם זה וכי סטייה מהם עלולה לפגוע במטרה לשמה נשכרו שירותיו.
2. לעשות את כל ההכנות הדרושות והסידורים שיהיו נחוצים למתן השירותים בהתאם להסכם זה באופן יעיל, מעולה ולשביעות רצונו של המשרד, לרבות העסקת כוח אדם בהיקף ובעל כישורים וניסיון כנדרש במסמכי המכרז ובהסכם.
3. יש באפשרותו הטכנית והמקצועית למלא אחר תנאי הסכם זה וכי לא קיימת כל  מניעה על פי כל דין או הסכם או אחרת להתקשרותו בהסכם זה.
4. לתקן כל הפרה של תנאי מתנאי הסכם זה תוך זמן סביר שייקבע המשרד, בהתאם לנסיבות, בהודעה בכתב שתישלח ע"י המשרד על אודות ההפרה כאמור.
5. הקבלן יהא אחראי חוזית, תקציבית ומשפטית מול כל העובדים, הגורמים והספקים המועסקים מטעמו. אם וכאשר תוגש תביעה נגד המשרד בגין האמור הקבלן ידאג למחוק את המשרד כנתבע וליטול על עצמו את כל האחריות הכספית והארגונית הקשורה בניהול התביעה.

7. תמורה ותנאי תשלום
1. תמורת מתן השירותים ומילוי יתר התחייבויות הקבלן על פי הסכם זה, ישלם המשרד לקבלן, בהתאם להצעת המחיר, ובתנאי כי השירותים שבוצעו היו לשביעות רצונו המלאה של המשרד (להלן: "התמורה").
2. התמורה תבוסס על הצעת המחיר של הקבלן המצ"ב כנספח ט', שהינה סופית ומוחלטת לכל תקופת ההסכם, בכפוף לכללי ההצמדה הנ"ל. 
3. התמורה בגין אספקה והתקנה של המערכות והשירותים הנדרשים במסגרת מכרז זה, למעט עמדת המוקד הרואה, תשולם לקבלן כנגד אישור הממונה מטעם המשרד והצגת חשבוניות על ביצוע העבודה כנדרש בסעיף 6.7 בנספח א'2 - מפרט מקצועי ואמנת שירות.
4. התמורה בגין הפעלת מוקד א' – תשולם לקבלן בהתאם להצעת המחיר בתשלום רבעוני, כמפורט בסעיף 6.8 בנספח א'2 - מפרט מקצועי ואמנת שירות. 
5. מובהר למען הסר ספק, כי אין המשרד מתחייב לביצוע המלא של כל אבני הדרך, וכי המשרד רשאי להחליט כי אין צורך בהשלמת יתרת ביצוע תשלום ולעצור את העבודה בהתאמה.
6. הקבלן יידרש להגיש דיווחים וחשבונות הנדרשים לצורך תשלום עבור עבודתו, במסגרת פורטל הספקים הממשלתי, בשים לב להוראות התכ"מ והנחיות החשב הכללי הרלוונטיות ויחתום על חוזה שימוש בפורטל הספקים, המצורף כנספח בהוראת תכ"ם, "פורטל ספקים", מס' 7.16.1. לחילופין ימציא אישור כספק העושה שימוש בפורטל הספקים. יודגש, כי הקבלן הוא שיישא בעלויות הכרוכות בהתחברות לפורטל הספקים הממשלתי.
7. סכום התמורה הוא סופי ומוחלט, יכלול את כל הוצאות הקבלן, הישירות והעקיפות, ולא יחולו עליו התייקרויות או הצמדות כלשהן. 
8. הקבלן לא יקבל כל תשלום או הטבה אחרת מעבר לתמורה, לרבות תשלומים בעד נסיעות, הוצאות טלפון, דואר, צילומים, הדפסות, פקס, אש"ל וכיוצא בזה.
9. למען הסר ספק יובהר כי התשלומים יבוצעו לאחר אישור הממונה שהעבודה בוצעה לשביעות רצונו ולאחר הגשת החשבונית למשרד.
10. לצרכי הסכם זה מוסכם כי "מועד הגשת החשבונית למשרד" הינו המועד שבו התקבלה חשבונית המס אצל הממונה. בכל מקרה, "מועד הגשת החשבונית למשרד" לא יהיה מוקדם ממועד קבלת מלא התמורה שבגינה הוגשה החשבונית. 
11. התשלומים יתבצעו כדלקמן:
1. התמורה לקבלן תשולם בהתאם לאמור להלן ובכפוף להוראות החשב הכללי המתפרסמות מעת לעת.
2. מועד התשלום, למעט תשלום עבור עבודות הנדסה בנאיות, יהיה לא יאוחר מ- 45 ימים מהמועד שבו הומצאה החשבונית למשרד.
3. מועד התשלום עבור עבודות הנדסה בנאיות יהיה לא יאוחר מ- 85 ימים מהמועד שבו הומצאה החשבונית למשרד.
12. חשב המשרד רשאי לערוך ביקורת בכל שלב משלבי הסכם זה ולעכב תשלום, בחלקו או בשלמותו, עד לגמר הביקורת. הביקורת יכולה להיעשות באמצעות גורמים חיצוניים למשרד, לרבות רואי חשבון.
13. המשרד רשאי בכל עת לעכב כל תשלום, אם מפר הקבלן או אינו ממלא אחד או יותר מתנאי הסכם זה וזאת מבלי לפגוע בזכויותיו של המשרד לפי הסכם זה ולפי כל דין.
14. מוסכם בזה בין הצדדים כי שום תשלום אחר או נוסף פרט לאמור בסעיף 7 לא ישולם על ידי המשרד, לא במהלך מתן השירותים ולא לאחר פקיעת הקשר על פי הסכם זה, לא עבור מתן השירותים ולא בקשר איתם ו/או כל הנובע מהם, לא לקבלן ולא לכל אדם או גוף אחר.
15. היה וייקבע מסיבה כלשהי, במועד כלשהו אחרי תחילתו של הסכם זה, כי למרות כוונת הצדדים, שבאה לידי ביטוי בהסכם זה, רואים את העסקתו של הקבלן כהעסקת עובד, וכי חלים עליו ועל העסקתו הדינים והתנאים החלים על עובד, הרי מוסכם ומותנה בזה בין הצדדים כי שכרו של הקבלן כעובד, בשל העסקתו בעקבות הסכם זה, יחושב בהתאם לקבוע לעניין זה לגבי עובדי מדינה בתפקיד ודרגה דומים ככל האפשר, הכל כפי שייקבע על ידי נציב שירות המדינה, ובאין תפקיד זהה או דומה כאמור, יחושב השכר לפי הקבוע לעניין זה  בהסכמי העבודה הקיבוציים החלים על עובדים מסוג זה  ובהעדר הסכם כאמור - לפי הסכם העבודה הקיבוצי הקרוב לעניין, לדעת נציב שירות המדינה. חישוב השכר ייעשה למפרע מיום תחילתו של הסכם זה וכל החיובים והזיכויים על פי הסכם זה, מחד גיסא, והחישוב החדש האמור, מאידך גיסא, יקוזזו הדדית.

8. היתרים רישיונות ואישורים  
1. הקבלן מצהיר ומתחייב בזאת כי הוא וכל מי מטעמו מחזיקים במסמכים ובאישורים התקפים הנדרשים לביצוע השירותים כאמור בהסכם זה ונספחיו בהתאם להוראות כל דין לרבות המסמכים והאישורים התקפים מאת הרשויות המוסמכות. הקבלן מתחייב להציגם למשרד בכל עת שידרוש, או עם כל שינוי שיחול בהם. 
2. ידוע לקבלן כי החזקת אישורים, רישיונות והיתרים ברי תוקף כאמור היא תנאי מהותי בהסכם זה. אי נכונות הצהרות הקבלן לעניין זה, כולן או חלקן, תיחשב כהפרה יסודית של ההסכם. 
3. הקבלן מתחייב להודיע למשרד מיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיו כאמור, לרבות על כל צו שניתן כנגדו והאוסר או מגביל את יכולתו ליתן את השירותים בהתאם להסכם זה על נספחיו. 
4. הקבלן מתחייב לספק את השירותים בהתאם להוראות כל דין החל בקשר למתן השירותים נשוא הסכם זה. 

9. ביטול ההסכם 
1. המשרד רשאי לבטל את ההסכם בכל עת לפני תום תקופת ההסכם על ידי הודעה מוקדמת בכתב, 30 ימים מראש, ללא חובת הנמקה. 
2. במקרה של הפרה יסודית של ההסכם מצד הקבלן, המשרד יהיה רשאי לבטל הסכם זה בהתראה מוקדמת של 7 ימים בלבד.
3. בעקבות ביטול ההסכם על ידי המשרד, ישלם המשרד לקבלן רק את החלק היחסי בהתאם לשירותים שניתנו בפועל ובהתאם לאישור הממונה, ככל שניתן. המשרד לא יהיה חייב לקבלן בכל פיצוי, תמורה, או תשלום אחר בקשר לביטול ההסכם.
4. בוטל ההסכם לפי סעיף זה, ובמידה ונדרש כך על ידי הממונה, ישלים הקבלן פעילות שהחל בה לפני הביטול ויקבל תמורתה כאמור בסעיף 7.
5. בכל מקרה של הפסקת ההסכם מכל סיבה שהיא, הקבלן יהיה חייב להעביר למשרד את כל הציוד והחומר שברשותו והשייך למשרד או את כל העבודה שעשה עבור המשרד וממצאיה עד להפסקת ההסכם. הקבלן אינו רשאי לעכב אצלו ציוד או כל ממצא מכל סוג שהוא, לרבות בגין תשלומים המגיעים לו מהמשרד.

10. סודיות
1. לצורך חוזה זה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
"מידע" -	כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיו"ב הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים, בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך הנוגעים למתן השירותים. למעט מידע שהינו נחלת הכלל במועד גילוי או שהפך להיות נחלת הכלל, מסיבות שאינן תלויות בצד המקבל או מידע שידוע למקבל המידע מצד ג' כלשהו לפני מועד קבלתו של המידע הסודי.
"סודות מקצועיים" -	כל מידע אודות המשרד אשר יגיע לידי הקבלן או עובד מטעמו בקשר למתן השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר יימסר ע"י המשרד ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו. 
2. הואיל והקבלן עשוי להיחשף למידע עליו מעוניינת מדינת ישראל להגן, הרי הוא מתחייב בזאת לשמור את המידע בסודיות מוחלטת ולעשות בו שימוש אך ורק לצורך מתן השירותים. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הקבלן מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים. 
3. ידוע לקבלן כי אין לגלות מידע שהתגלו לו במסגרת הסכם זה, להעבירו, למסרו או להביאו לידי כל אדם ללא אישור מראש של הממונה. הקבלן מתחייב לשמור בסוד כל ידיעה שתגיע אליו עקב ביצוע השירותים, לפני תחילתם ולאחר מכן.
4. הקבלן מתחייב לנקוט בכל האמצעים על מנת לוודא כי הסודיות כאמור תשמר גם על ידי עובדיו, סוכניו והמועסקים על ידו.
5. הקבלן מצהיר שידוע לו כי אי מילוי התחייבויותיו לפי סעיף זה מהווה עבירה לפי פרק ז' (ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, תשל"ז - 1977.

11. קניין רוחני וזכויות יוצרים
1. המשרד יהיה בעל זכויות היוצרים הבלעדי בכל עבודה שיבצע הקבלן במסגרת הסכם זה, לרבות תוכנות שתיכנת, מפות שהכין, דוחות שכתב, מודלים שגיבש וכיו"ב, והקבלן לא יהיה רשאי לעשות כל שימוש בהם, אלא לצורך מתן שירותי הקבלן בהתאם להסכם זה.
2. כל חומר מכל סוג שהוא, לרבות מפרטי נתונים, תוכנות, צילומים, קבצי אקסל או תוכנות מחשב אחרות וכו' שרכש הקבלן לצורך ביצוע השירותים ושבגינו שילם המשרד, יהיה רכושו של המשרד, ועל הקבלן להעבירו למשרד מיד בסיום השימוש בהם לצורך מתן השירותים.
3. במסגרת ביצוע השירותים על-פי הסכם זה, הקבלן לא יפר כל זכות קניין רוחני, כולל זכויות יוצרים, של גורם כלשהו. הופרו זכויות כאמור, יהיה הקבלן האחראי הבלעדי בגין הפרה זו, וישפה את המשרד בגין כל ההוצאות והנזקים שייגרמו לו עקב תביעה או דרישה בגין הפרה כאמור.
4. סעיף זה יהיה בתוקף אף לאחר תום תקופת הסכם זה וימשיך לחול ללא הגבלת זמן.

12. התחייבות להיעדר ניגוד עניינים
1. הקבלן מצהיר ומתחייב כי אין הוא או מי מטעמו הנוטל חלק במתן השירותים לפי הסכם זה נמצא במצב של ניגוד עניינים בין מתן שירותיו במסגרת הסכם זה לבין עיסוקיו האחרים, וכי יימנע מלהימצא במצב זה משך כל תקופת ההסכם. בכל מקרה של חשש לניגוד עניינים כאמור, יפנה הקבלן לממונה ויפעל עפ"י הנחיותיו. 
2. במשך תקופת ההסכם, לא ישתתף הקבלן בדרך כלשהי בהכנה או הצגה של פרויקט המוגש למימון המשרד, אלא אם ניתן אישור המשרד לכך, בכתב ומראש.  

13. הפרת הוראות ההסכם
הפר הקבלן הוראה מהוראות הסכם זה, רשאי המשרד, בנוסף לזכויותיו על פי כל דין ועל פי הסכם זה, לראות הסכם זה כמבוטל, לאחר שניתנה לקבלן הודעה בה נדרש לתקן את המעוות. אם התיקון לא בוצע תוך פרק הזמן שנקבע לך בהודעה, לא יהיה המשרד חייב בתשלום כלשהו לקבלן.

14. חובת ביטוח 
1. הקבלן מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים, ככל שנהוגים בתחום פעילותו (לפי העניין: ביטוח חבות מעבידים, ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח רכוש, ביטוח אחריות מקצועית, ביטוח חבות מוצר, ביטוח עבודות קבלניות, ביטוח משולב אחריות מקצועית/ מוצר, ביטוחי כלי רכב), בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים המבוצעים על ידו. ככל שיועסקו על ידי הקבלן קבלני משנה, עליו לדרוש כי הללו יערכו ביטוחים כנ"ל או לחילופין לכלול בביטוחיו כיסוי לפעילותם.
2. הקבלן יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות (למעט ביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה[footnoteRef:1],) תיכלל הרחבת שיפוי כלפי מדינת ישראל – משרד האנרגיה - אגף חירום, ביטחון, מידע וסייבר.  [1:  ביטוח לעבודות קבלניות פוליסה המכסה פרויקטים הכוללים עבודות בנייה. העבודות יכולות להתייחס החל משיפוץ חדר אחד במשרד וכלה בבנייה של מתחם שלם. הפוליסה כוללת 3 פרקים:
1) פרק הרכוש המכסה את רכושו של הקבלן העובד במקום ואת העבודות עצמן המתבצעות במקום.
2) פרק לכיסוי אחריותו של הקבלן לנזקי גוף או רכוש העלולים להיגרם לצד שלישי עקב עבודות הבנייה.
3) פרק חבות מעבידים המכסה נזקי גוף העלולים להיגרם לעובדי הקבלן.] 

3. הקבלן יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה, מתייחס לשירותים נשוא ההתקשרות, יכללו מדינת ישראל – משרד האנרגיה - אגף חירום, ביטחון, מידע וסייבר כמבוטחים נוספים. 
4. הקבלן יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות ייכלל סעיף ויתור על זכות התחלוף/השיבוב כלפי מדינת ישראל– משרד האנרגיה - אגף חירום, ביטחון, מידע וסייבר עובדיה והפועלים מטעמה (ויתור כאמור לא יחול בגין נזק בזדון). 
5. המדינה שומרת לעצמה את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות, לפי דרישה.
6. אי עמידה בתנאי סעיף זה מהווה הפרה של הסכם זה.

15. נזיקין
1. הקבלן מצהיר בזה כי ידוע לו שהוא נותן את השירותים למשרד כקבלן עצמאי, שלא במסגרת שירות המדינה, על כל המשתמע מכך ומבלי שייווצרו יחסי עובד מעביד בין הקבלן או עובדיו לבין המשרד וכי המשרד לא יהיה אחראי בצורה כלשהי לנזקים שייגרמו לו בשל מתן השירותים על פי הסכם זה. 
2. הקבלן יישא באחריות בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן או נזק שייגרמו מכל סיבה שהיא לגופו או רכושו שלו או של מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של העובדים מטעמו, או לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה.
3. מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יישא בכל תשלום, הוצאה או נזק מכל סיבה שהיא שייגרמו לגופו או רכושו של הקבלן או מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של העובדים מטעמו או לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה וכי אחריות זו תחול על הקבלן בלבד.
4. הקבלן מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו למשרד מכל סיבה שהיא הנובעים ממעשיו או מחדליו של הקבלן כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המשרד.

16. עובדי הקבלן
1. כל האנשים שיועסקו על ידי הקבלן בתפקיד כלשהו, יועסקו על חשבונו הוא ועליו בלבד תחול האחריות לגבי תביעותיהם הנובעות מיחסיו אתם.
2. האנשים המועסקים על ידי הקבלן ייחשבו לכל צורך כעובדיו או כשליחים של הקבלן בלבד. כן תחול על הקבלן חובת התשלומים שהוא חייב בהם במשכורת – דמי ביטוח, דמי ביטוח לאומי, דמי הבראה, שכר שעות נוספות, מס מקביל, תשלומים לקרן פיצויים או קרן מבטחים, תשלומים בגין מחלה או בגין לידה וכל יתר התשלומים החלים על המעביד בהתאם לכל דין או הסכם, או בהתאם לדרישות ארגון העובדים שבו מאורגנים האנשים המועסקים על ידי הקבלן.
3. הקבלן מתחייב להבטיח תנאי בטיחות ותנאים לשמירת בריאות העובדים כדרוש על פי כל דין, ובאין דרישה חוקית, כפי שיידרש על ידי פקח עבודה במובנו בחוק ארגון הפיקוח על העבודה, התשי"ד – 1954.
4. הקבלן מצהיר בזה כי ידוע לו שהוא נותן את השירותים למשרד כקבלן עצמאי, שלא במסגרת שירות המדינה, על כל המשתמע מכך ומבלי שייווצרו יחסי עובד מעביד בין הקבלן או עובדיו לבין המשרד וכי המשרד לא יהיה אחראי בצורה כלשהי לנזקים שייגרמו לו בשל מתן השירותים על פי הסכם זה. כדי להבטיח עצמו בפני נזקים כאמור, מתחייב הקבלן לבטח את עצמו במוסד לביטוח לאומי או בחברת ביטוח אחרת, וכל ההוצאות הקשורות או כרוכות בביצוע ביטוח כאמור יחולו אך ורק על הקבלן וישתלמו על ידו.

17. המחאת זכויות
אין הקבלן רשאי להעביר זכויות או חובות לפי הסכם זה, כולם או מקצתם, למישהו אחר אלא באישור מראש ובכתב מהממונה.

18. ביקורת
1. חשב המשרד, המבקר הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל הקבלן בכל הקשור במתן השירות, או בתמורה הכספית נשוא הסכם זה.
2. ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של הקבלן, לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקתם. בכלל זה תהיה הביקורת רשאית לדרוש הוכחות לתשלום שכר כנדרש. 
3. הקבלן מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל מידע או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל שישנם בידו. הקבלן מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או חיסיון או הגנת פרטיות בנוגע למידע או לרשומות שיידרשו על ידי המשרד.
4. הקבלן מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע ההסכם  ומצוי בידי צד שלישי.

19. קיזוז
הקבלן מסכים ומצהיר בזאת כי המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המשרד לשלם לקבלן על-פי הסכם זה על נספחיו ומכוח כל הסכם אחר - כל סכום המגיע למשרד מהקבלן על פי הסכם זה או כל הסכם אחר.

20. שימוש בכלים ובחומרים
כל הכלים והחומרים, הדרושים לשם אספקת השירותים, יירכשו על ידי הקבלן ועל חשבונו, אלא אם הוסכם אחרת מראש ובכתב.
כל הכלים והחומרים בהם יעשה הקבלן שימוש לצורך אספקת השירותים, יהיו מסוג המתאים ללא סייג לאספקת השירותים בהתאם להסכם זה.
מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בה פגיעה בזכויות צד ג' תחשב – לכל דבר ועניין - כהפרת הסכם זה. 

21. כללי
1. למען הסר ספק מובהר בזאת כי הקבלן אינו רשאי להשתמש בציוד, חומרים, שירותים של המשרד. 
2. על הקבלן להחזיר למשרד את כל המסמכים, דיסקטים וכל מידע במדיה אחרת שקיבל מהמשרד בתום הטיפול בהם לצורך מתן השירותים, לרבות צילומים, מפרטי נתונים, תוכנות או מדיה מגנטית אחרת.
3. הקבלן מתחייב לתת את השירותים אך ורק באמצעות עובדיו הקבועים, קבלני המשנה שהוצעו על ידו וקבלני משנה בתפקידים נוספים, שקיבלו את אישרו המשרד בכתב, אם ידרשו.
4. הקבלן לא יהיה סוכן, שליח או נציג המשרד, אלא אם נעשה כזה במיוחד לצורך עניין פלוני.
5. התנאים בהסכם זה הנוגעים למתן השירותים למשרד במועד הנם תנאים עיקריים ויסודיים של ההסכם.
6. אם אחד הצדדים לא ישתמש במקרה מסוים או במקרים מסוימים בזכויותיו לפי הסכם זה, לא  ייחשב הדבר כוויתור של אותו צד על זכויותיו אלה, לא לגבי המקרה המסוים ולא לגבי מקרים שיקרו לאחר מכן.
7. הקבלן מצהיר בזה כי ידוע לו שאין בכל הוראה מהוראות הסכם זה או בכל הוראה שתינתן על פיו כדי לשחררו מכל חובה או מן הצורך לקבל רישיון, היתר או רשות, או מן הצורך לתת כל הודעה, המוטלים על פי כל דין.
8. כל שינוי ו/או תוספת להסכם זה יהיו בתוקף רק אם נעשו בכתב ובחתימת כל הצדדים להסכם.
9. חוזה זה וכן ההזמנות שיוצאו על פיו, לא יהוו ולא יתפרשו בשום מקרה כייפוי כח או כהרשאה לקבלן או מי מטעמו להציג עצמו כמוסמך לקבל התחייבויות משפטיות, כספיות או אחרות בשם המשרד, ובשום מקרה ובשום נסיבות לא יקבל על עצמו הקבלן התחייבויות כאמור בשם המשרד או יציג עצמו כמי שמוסמך לכך. הקבלן יישא באחריות הבלעדית לכל נזק למשרד או לצד שלישי, הנובע ממצג בניגוד לאמור בסעיף זה. ייצוג המשרד לכל מטרה שהיא טעון הסמכה מפורשת לכך על ידי המשרד, מראש ובכתב.
22. בהסכם זה:
1. "שנה" ו"חודש" - למניין הלוח הגרגוריאני.
2. כל האמור בהסכם זה בלשון יחיד אף בלשון הרבים במשמע, וכן להיפך; וכל האמור בהסכם זה במין זכר אף במין נקבה  במשמע, וכן להיפך.
23. כל הודעה אשר על אחד הצדדים להסכם לשלוח לצד השני תשלח בדואר רשום, לפי המענים הבאים:
המשרד – רח' בנק ישראל 7, ת.ד. 36148 ירושלים 9195021. 
הקבלן – 								
כל מכתב או הודעה אשר נשלחו לפי המענים הנ"ל יחשבו כאילו נתקבלו על ידי הנמען תוך 72 שעות מתאריך המשלוח, כל עוד לא הוכח היפוכו של דבר.
24. מקום השיפוט הייחודי בכל הקשור להסכם זה, לרבות הפרתו יהיה בירושלים.
25. ההוצאה תמומן מסעיף תקציב: .


ולראיה באו הצדדים על החתום בתאריך הנקוב בראש הסכם זה:


	מנכ"ל / סמנכ"ל
משרד האנרגיה
	
	חשב / סגן חשב
משרד האנרגיה
	
	חתימת הקבלן וחותמת




אישור עו"ד

אני הח"מ _________________, עו"ד, מאשר בזאת כי ה"ה החתומים לעיל ____________ מס' ת.ז. ___________ ו-_________________ מס' ת.ז. ________, המוכרים לי אישית/ אשר זוהו על ידי תעודות הזהות, חתמו בפני מטעם תאגיד___________ על הסכם זה, וכי הם מוסמכים לעשות כן ולחייב את תאגיד_____________ בחתימותיהם.



	תאריך
	
	חתימת הקבלן
 וחותמת








	נספח ג'

	נוסח ערבות מציע (ערבות שתוגש במקור יחד עם ההצעה)


על המציע להיצמד במדויק לנוסח המופיע מטה ולא לסטות ממנו בשום אופן, על מנת להימנע מפסילת ההצעה

שם הבנק/חברת הביטוח: 			
מס' הטלפון: 					
מס' הפקס: 					

לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות משרד האנרגיה


הנדון: ערבות מס'____________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של [15,000] ₪ (במילים: חמישה עשר אלף ש"ח) אשר תדרשו מאת: 			 (להלן: "החייב") בקשר עם מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה.
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תהיה בתוקף מיום 02.01.2020 עד ליום 02.06.2020.


דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו___________________

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

שם הבנק/חב' הביטוח 							
מס' הבנק ומס' הסניף 							
כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 					



	נספח ד'

	תצהיר בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום



אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (להלן: "המציע") במסגרת מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה, שפורסם על ידי משרד האנרגיה. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 

בתצהירי זה, משמעותו של המונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו-1976 (להלן: "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו. 
משמעותו של המונח "עבירה" – עבירה לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א-1991 או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז-1987, ולעניין עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף 2 לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011, גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.
המציע הינו תאגיד הרשום בישראל.

(סמן x במשבצת המתאימה)
· המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות (להלן: "מועד להגשה") מטעם המציע במכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה.
· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין ביותר משתי עבירות וחלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 
· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות ולא חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

	תאריך
	
	שם
	
	חתימה וחותמת






אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

	תאריך
	
	מס' רישיון
	
	חתימה וחותמת





	נספח ה'

	תצהיר בדבר העסקת עובדים עם מוגבלות



אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (להלן: "המציע") במסגרת מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה, שפורסם על ידי משרד האנרגיה. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 

(סמן x במשבצת המתאימה):
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998 לא חלות על המציע.
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998 חלות על המציע והוא מקיים 
      אותן.  
(במקרה שהוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998 חלות על המציע נדרש לסמן x במשבצת המתאימה):
· המציע מעסיק פחות מ-100 עובדים.
· המציע מעסיק 100 עובדים או יותר.
(במקרה שהמציע מעסיק 100 עובדים או יותר נדרש לסמן x במשבצת המתאימה):
·  המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998,  ובמקרה הצורך– לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן.
· המציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998, הוא פנה כאמור ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו פעל ליישומן (במקרה שהמציע התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עמו התקשרות שלגביה נתן התחייבות זו).

המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 30 ימים ממועד ההתקשרות.

	תאריך
	
	שם מורשה החתימה
	
	חתימה וחותמת






אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
     
	תאריך
	
	מס' רישיון
	
	חתימה וחותמת





	נספח ו'

	התחייבות בדבר שימוש בתוכנות מקוריות


הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם המשרד במסגרת מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה (להלן: "המציע"). אני מכהן כ _______________ והנני מוסמך/ת למסור תצהיר זה בשם המציע. 
1. הריני להצהיר כי המציע מתחייב לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מקוריות לצורך מכרז זה ומתן השירותים נשוא המכרז ככל שהצעתו תוכרז כהצעה הזוכה במכרז. 
1. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 


	תאריך
	
	שם מורשה החתימה
	
	חתימה
	
	חותמת




אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
     
	תאריך
	
	מס' רישיון
	
	חתימה וחותמת






	נספח ז'

	תצהיר בדבר אי תיאום הצעות במכרז



אני הח"מ ______________________________ מס' ת"ז _____________ העובד בתאגיד _____________________ (שם התאגיד) מצהיר בזאת כי: 

אני מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם התאגיד ומנהליו. 
אני נושא המשרה אשר אחראי בתאגיד להצעה המוגשת מטעם התאגיד במכרז זה. 
בכוונתי להשתמש, במסגרת הצעה זו בקבלני המשנה המפורטים להלן (יש לפרט את שם התאגיד ופרטי יצירת קשר עימו, אין צורך לפרט גורמים שהינם עובדים קבועים של המציע):
	שם התאגיד
	תחום העבודה בו ניתנת קבלנות המשנה
	פרטי יצירת קשר

	

	
	

	

	
	

	

	
	



המחירים ו/או הכמויות אשר מופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי התאגיד באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר (למעט קבלני המשנה אשר צוינו בסעיף 3 לעיל). 
המחירים ו/או הכמויות המופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה או תאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה (למעט קבלני המשנה אשר צוינו בסעיף 3 לעיל). 
לא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה. 
לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו. 
לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא. 
הצעה זו של התאגיד מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים עם מתחרה או מתחרה פוטנציאלי אחר במכרז זה. 



יש לסמן V במקום המתאים
· למיטב ידיעתי, התאגיד מציע ההצעה לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז.
· התאגיד מציע ההצעה נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז, אנא פרט:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל לפי סעיף 47א לחוק ההגבלים העסקיים, תשמ"ח-1988. 

	תאריך
	
	שם התאגיד
	
	חותמת התאגיד
	
	שם המצהיר
	
	חתימת המצהיר




אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
     

	תאריך
	
	מס' רישיון
	
	חתימה וחותמת






	נספח ז'1

	התחייבות הקבלן, בדבר הימנעות ממצב של חשש לניגוד עניינים


 (לחתימת הקבלן- התאגיד/ העוסק המורשה)

שנערכה ונחתמה בתאריך: 				
על ידי מורשי החתימה מטעם 				 (להלן: "הקבלן")
שם/שמות מורשה/י החתימה מטעם הקבלן: 							
מספר/י  ת.ז. 											
כתובת הקבלן (כתובת רשומה של התאגיד): 							

הואיל:	ונחתם הסכם בין משרד האנרגיה (להלן: "המשרד") ובין הקבלן, לקבלת השירותים כהגדרתם בהסכם שנחתם בעקבות מכרז פומבי מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה (להלן, בהתאמה: "ההסכם", "השירותים");
והואיל:	ותנאי לחתימת ההסכם הינה התחייבות של הקבלן ועובדיו להימנע ממצב של ניגוד עניינים בין השירותים הניתנים למשרד מהקבלן לבין עניינים אחרים של הקבלן ועובדיו, עסקיים או פרטיים (להלן: "ניגוד עניינים");

לפיכך מצהיר ומתחייב הקבלן כלפי מדינת ישראל, כדלקמן:

1. הקבלן מצהיר שלא ידוע לו על חשש לניגוד עניינים בין השירותים כהגדרתם לעיל, לבין עניינים אחרים, שלו ושל עובדיו.
2. הקבלן מתחייב לבצע כל פעולה סבירה על מנת להימנע ממצב של חשש לניגוד עניינים כאמור, שלו ושל עובדיו, במהלך כל תקופת מתן השירותים, ובמהלך שישה חודשים מתום תקופה זו.
3. הקבלן מתחייב שלא ייצג או יפעל מטעם כל גורם שהוא, בתחום השירותים הניתנים למשרד, במהלך תקופת מתן השירותים בין הצדדים ושישה חודשים לאחריה,  אלא אם כן התקבל לכך אישור מראש ובכתב של המשרד.
4. הקבלן מצהיר ומתחייב לדווח מראש למשרד על כל כוונה שלו, להתקשר עם כל גורם כאמור בסעיף 3 לעיל, ולפעול בהתאם להוראותיו של המשרד בעניין. המשרד רשאי לא לאשר לקבלן לערוך התקשרות כאמור או לתת הוראות אחרות שיבטיחו היעדר חשש לניגוד עניינים, והקבלן מתחייב לפעול בהתאם להוראות אלו.
5. הקבלן מתחייב להודיע למשרד באופן מיידי על כל נתון או מצב שבשלו הקבלן או מי מעובדיו עלולים להימצא במצב של ניגוד עניינים כאמור, מיד עם היוודע לקבלן על כך. 


6. ולראיה בא הקבלן על החתום, באמצעות מורשה/י החתימה שלו: 	




	תאריך
	
	שם מורשה החתימה
	
	חתימה
	
	חותמת




אישור עורך הדין
אני הח"מ ______________, עו"ד מאשר/ת בזאת כי התאגיד דלעיל רשום בישראל על פי דין וכי ביום __________ הופיע/ה בפני במשרדי מר/גב' ______________ שזוהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _________ המוכר/ת לי באופן אישי,  והמוסמך לחייב את התאגיד בחתימתו, ולאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם על הצהרה והתחייבת זו בפני. 


	תאריך
	
	מס' רישיון
	
	חתימה וחותמת




										



	נספח ז'2

	שאלון  לבדיקת ניגוד עניינים



(נוסח למילוי ע"י המציע)
 במסגרת מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה

שם  המציע:  ___________________________________________________________
שמות המצהיר/ים מטעמו: _________________________________________________

לצורך בחינת החשש לניגוד עניינים אנא פרט כל קשר אותו המציע, ו/או מי מעובדיו, ו/או התאגדות בה יש למציע תפקיד ו/או בעלות, מקיים, קיים או בכוונתו לקיים, הקשורים עם השירותים הנדרשים ע"י המשרד, במסגרת המכרז הנ"ל. (במידת הצורך, ניתן לצרף רשימה נפרדת):
· אין קשרים כאמור.
· להלן רשימת הקשרים:
	שם הגוף
	תחום עיסוקו 
של הגוף
	התחום בו ניתן השירות
	תקופת העבודה עם 
גוף זה

	

	
	
	

	

	
	
	

	

	
	
	

	

	
	
	



אני החתום מטה _____________________ ת.ז מס'_________________, מצהיר בזאת כי: 
1. כל המידע והפרטים שמסרתי בשאלון זה, מלאים, נכונים ואמיתיים; 
1. אני מתחייב לעדכן את משרד האנרגיה על כל שינוי שיחול בפרטים ובמידע שמסרתי; 
1. אני מתחייב להימנע מלטפל בכל עניין שעשוי להוות חשש לניגוד עניינים בין מתן השירותים למשרד ובין עיסוקים אחרים שלי, עסקיים או פרטיים, עד לקבלת הנחיה אחרת מהמשרד.

	תאריך
	
	שם 
	
	ת.ז.
	
	חתימה



	נספח ח'

	התחייבות הקבלן בדבר שמירה על סודיות



(נוסח לחתימת מורשי החתימה מטעם הקבלן- התאגיד)
שנערכה ונחתמה בירושלים ביום            בחודש            שנת 	             

על ידי מורשי החתימה מטעם: 						 (להלן: "הקבלן")
שמות החותם/ים:								
מספר/י ת.ז. 								
כתובת הקבלן: 							

הואיל	ונחתם הסכם בין משרד האנרגיה (להלן: "המשרד") ובין הקבלן, לפיהם יעניק הקבלן שירותים למשרד, כמפורט בהסכם שנחתם בין הצדדים;
והואיל 	והקבלן עשוי להיחשף לסודות מקצועיים עליהם מעוניין המשרד להגן;

לפיכך, מתחייב הקבלן כלפי מדינת ישראל כדלקמן:
1. הגדרות
בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
"השירותים" - 	השירותים הניתנים במסגרת ההסכם שנכרת בעקבות מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה; (להלן: "ההסכם").
"עובד" -		כל אחד מעובדי הקבלן אשר באמצעותו יינתנו השירותים למשרד.
"מידע" -		כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.
"סודות מקצועיים" - כל מידע אשר יגיע לידי הקבלן או מי מטעמו בקשר למתן השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל בכלליות האמור לעיל: מידע אשר יימסר ע"י המשרד ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו. 

2. התחייבות לשמירת סודיות
הקבלן מתחייב לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מתן השירותים נשוא ההסכם. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הקבלן מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או את הסודות המקצועיים.
3. הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' (ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, תשל"ז - 1977.
4. הריני מצהיר כי ידוע לקבלן, כי חשיפת מידע אישי המגיע לידי הקבלן, לגורם שאינו מורשה לקבלו, עלולה להוות גם פגיעה בפרטיותו של אדם, עבירה שבגינה אני עלול להיתבע לדין על-פי סעיף 5 לחוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981.

ולראיה באתי על החתום:

	תאריך
	
	שם וחתימת מורשה/י החתימה
	
	חותמת הקבלן



אישור עורך הדין
אני הח"מ ______________, עו"ד מאשר/ת בזאת כי הקבלן דלעיל רשום בישראל על פי דין וכי ביום __________ הופיע/ה בפני במשרדי מר/גב' ______________ שזוהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _________ המוכר/ת לי באופן אישי,  והמוסמך לחייב את הקבלן בחתימתו, ולאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם על הצהרה והתחייבות זו בפני. 

	תאריך
	
	מס' רישיון
	
	חתימה וחותמת






	נספח ט'

	הצעת מחיר 



לכבוד: משרד האנרגיה,

לאחר שקראנו והבנו היטב את האמור בכל מסמכי המכרז ונספחיו אנו מסכימים לכל האמור בהם, אנו מתכבדים להגיש לכם בזאת את הצעתנו הכספית במסגרת מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה. 
הצעת המחיר לביצוע העבודה 
	סימון
	רכיב הצעת המחיר
	הצעת המחיר, ללא מע"מ

	A. 
	הקמת עמדת מוקד רואה – שליטה ובקרה במשרד הראשי 
	

	B. 
	הקמת עמדת מוקד רואה – שליטה ובקרה במתקן המיוחד
	

	C. 
	אחוז הנחה מהמחירון בנספח דקל  כבסיס רכישה, התקנה, שירות ואחריות לציוד חדש
	

	D. 
	שירותי מוקד אבטחה, רמה א' – תעריף שנתי לאתר בודד
	

	E. 
	מתן שירות ואחריות שנתי לאתר בו מותקנת מערכת אבטחה (מחיר מקסימום – 4,500 ₪ בתוספת מע"מ)
	



אופן ניתוח הצעת המחיר

	P – הצעת המחיר המשוקללת
A – התמורה הנדרשת, בשקלים ללא מע"מ, בגין הקמת עמדת מוקד רואה – שליטה ובקרה במשרד הראשי
B – התמורה הנדרשת, בשקלים ללא מע"מ, בגין עמדת מוקד רואה – שליטה ובקרה במתקן המיוחד
C – אחוז הנחה מהמחירון בנספח דקל, כבסיס רכישה, התקנה, שירות ואחריות לציוד חדש 
D - שירותי מוקד אבטחה, רמה א' – תעריף שנתי לאתר בודד
E – תמורה נדרשת למתן שירות ואחריות שנתי לאתר בו מותקנת מערכת אבטחה קיימת – לסעיף זה מוגדר תעריף מקסימאלי בסך 4,500 ₪ בתוספת מע"מ.



הצעת המחיר לעיל הינה סופית, וכוללת את כל ההוצאות הכרוכות במתן השירותים (כגון חומרים, טלפונים, צילומים, אש"ל, ביטול זמן בנסיעות וכיו"ב). המשרד לא ישלם כל תוספת מעבר למחיר המוצג.

	שם המציע:
	

	מס' זיהוי (מס' עוסק מורשה/ ח.פ./ ת.ז.)
	

	שם איש הקשר:
	

	כתובת:
	

	טלפון:
	

	טלפון נוסף:
	

	כתובת דוא"ל:
	

	
	

	שם החותם (מורשה/י החתימה):
	

	תפקיד החותם:
	





	תאריך
	
	חתימת וחותמת מטעם המציע





	נספח י'

	הצהרת מדווח על בסיס מזומן לצרכי מס ערך מוסף



שם הספק: _____________________			מספר ע.מ./ח.פ. : ________________

לכבוד
מדינת ישראל – אגף החשב הכללי
א.ג.נ.,
הנדון: הצהרת מדווח על בסיס מזומן לצרכי מס ערך מוסף
1.	הריני לאשר בזאת כי בהתאם להוראות חוק מס ערך מוסף, התשל"ו- 1975 (להלן – החוק), מועד הדיווח החל עלי בעסקאות המדווחות על ידי לרשויות מע"מ, הינו אך ורק בעת קבלת התמורה (בסיס מזומן) מהסיבה הבאה (נא סמןX  במשבצת המתאימה):

הנני נותן שירותים שמנהל את ספריו בהתאם לתוספת ה' להוראות מס הכנסה (ניהול פנקסי חשבונות), התשל"ג-1973;

הנני נותן שירותים שמנהל את ספריו בהתאם לתוספת י"א להוראות מס הכנסה (ניהול פנקסי חשבונות), התשל"ג-1973 ומחזור עסקאותיי אינו עולה על 15 מיליון שקלים חדשים בשנה;

הנני עוסק שמכרתי נכס וחל עלי האמור בסעיף 2(ד) לתוספת א' להוראות מס הכנסה (ניהול פנקסי חשבונות), התשל"ג-1973; (יצרנים שמחזור עסקאותיהם אינו עולה על 1,950,000 שקלים חדשים ובעסקם לא יותר מ- 6 מועסקים);

הנני עוסק שביצע עסקה שמועד החיוב בגינה הינו בהתאם לסעיף 28 לחוק (מקרקעין ובניה), כאשר מועד החיוב במס לפי סעיף 28 טרם הגיע, אך הנני מדווח על מקדמות שקיבלתי בגין העסקה מתוקף סעיף 29 לחוק;

			הנני מדווח על בסיס מזומן מכל סיבה אחרת. נא פרט את הסיבה_________________.


2.	ידוע לי שהאחריות הראשונית והבלעדית לאמור לעיל, מוטלת עלי, ואין בקבלת מסמך זה על ידכם, משום אישורכם לאמור בו.

3.	הריני מתחייב להודיעכם על כל שינוי שיחול בעתיד בהתייחס לבסיס הדיווח כאמור.



	תאריך
	
	חתימת וחותמת מטעם המציע





	נספח יא'

	בקשה בדבר חיסיון חלקים בהצעה



אני מבקש שלא תינתן זכות עיון בסעיפים הבאים בהצעתי, בשל היותם סוד מסחרי או מקצועי:


עמוד ____ בהצעה בדבר _______________________________________________
עמוד ____ בהצעה בדבר _______________________________________________
עמוד ____ בהצעה בדבר _______________________________________________
עמוד ____ בהצעה בדבר _______________________________________________

וכן מעמוד ___ בהצעה בדבר ___________________________________________ ועד עמוד ____ בהצעה בדבר _____________________________________________.


מוסכם עלי, כי אם ועדת המכרזים תקבל את בקשתי הנ"ל, אזי סעיפים מקבילים ביתר ההצעות שיוגשו במסגרת מכרז זה, יהיו חסויים בפניי.



חתימת המציע:


	תאריך
	
	שם המציע
	
	מס' ח.פ/עוסק מורשה 
	
	חתימה / חותמת





	נספח יג'

	כתב ערבות ביצוע (ערבות שתוגש ע"י הזוכה במכרז כתנאי לחתימת ההסכם)



שם הבנק/חברת הביטוח: 			
מס' הטלפון: 					
מס' הפקס: 					


לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות משרד האנרגיה

הנדון: ערבות מס'____________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של 		 ₪ (במילים: _________________ ש"ח), שיוצמד למדד __________ מתאריך _________ (תאריך תחילת תוקף הערבות) אשר תדרשו מאת: __________   (להלן: "החייב") בקשר עם מכרז פומבי מס' 145/2019 למתן שירותי רכש, התקנה, אחריות ושירות למערכות מתח נמוך ואבטחה במתקני משרד האנרגיה.
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך 			 עד תאריך 		

דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו 			

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

שם הבנק/חב' הביטוח 						   
מס' הבנק ומס' הסניף 						
כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 				


________________               ________________          ___________________________
תאריך                                     שם מלא                    	חתימת וחותמת מורשה החתימה

עמוד 42 מתוך 43 עמודים
תאריך: _____________					חתימת המציע: ____________
[image: GOVIL_logo_250_color]
רח' בנק ישראל 7 ת.ד. 36148 ירושלים 9195021, טל': 074-7681764  
דוא"ל:  itamsut@energy.gov.il  כתובתנו באינטרנט: www.energy.gov.il

עמוד 71 מתוך 71 עמודים
תאריך: _____________					חתימת המציע: ____________
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